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В условиях роста сложности цифровых проектов и высокой динамики изменений эффективность 
команд во многом определяется управленческими практиками менеджера проекта и качеством лидерско-
го воздействия. Исследовательская задача состоит в выявлении и эмпирической оценке влияния практик 
трансформационного лидерства и инструментов Management 3.0 на эффективность команд и успешность 
проектов. Эмпирическая часть выполнена на материале 10 цифровых проектов, выполненных в пери-
од с 2020 по 2025 г. с применением смешанного подхода, включающего анализ управленческих практик 
и сопоставление их с количественными показателями результативности (KPI, соблюдение сроков, удов-
летворенность заказчика). Полученные результаты демонстрируют положительную связь между выражен-
ностью элементов трансформационного лидерства и ростом командной эффективности, а использование 
инструментов Management 3.0 усиливает данный эффект за счет повышения прозрачности процессов, раз-
вития автономии участников и усиления внутренней мотивации. Научная новизна исследования заключа-
ется в комплексной оценке управленческих факторов через одновременный анализ лидерского поведения 
и командных метрик в проектной среде. Практическая значимость исследования состоит в формировании 
прикладных рекомендаций для менеджеров проектов, направленных на повышение устойчивости команд 
и результативности цифровых инициатив.
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With the increasing complexity of digital projects and the high dynamics of change, team effectiveness is largely 
determined by the project manager’s managerial practices and the quality of leadership influence. The research 
objective is to identify and empirically assess the impact of transformational leadership practices and Management 
3.0 tools on team effectiveness and project success. The empirical part is based on ten digital projects implemented 
between 2020 and 2025 using a mixed-method approach that includes an analysis of managerial practices and their 
comparison with quantitative performance indicators (KPIs, schedule adherence, and customer satisfaction). The 
results demonstrate a positive relationship between the intensity of transformational leadership elements and increased 
team effectiveness, while the use of Management 3.0 tools strengthens this effect by enhancing process transparency, 
developing participants’ autonomy, and reinforcing intrinsic motivation. The scientific novelty of the study lies in 
a comprehensive assessment of managerial factors through the simultaneous analysis of leadership behavior and 
team metrics in a project environment. The practical significance of the study consists in developing actionable 
recommendations for project managers aimed at improving team resilience and the effectiveness of digital initiatives.
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Введение
Проектная деятельность становится клю-

чевым фактором успеха организаций в циф-
ровой экономике, где неопределенность, 
сложность и быстрые изменения являются 
постоянными условиями. Хотя технические 
решения и процессы важны, успешность 
проектов во многом определяется лидерски-
ми компетенциями менеджеров проектов, 
координирующих распределенные команды 
в условиях ограниченных ресурсов.

Традиционные подходы к управлению 
нередко оказываются недостаточными 
для преодоления вызовов цифровой транс-
формации. Трансформационное лидерство, 
основанное на формировании общего ви-
дения, мотивации сотрудников и развитии 
их потенциала, широко рассматривается 
как эффективный управленческий подход 
в различных организационных контекстах 
[1, с. 198–212; 2; 3, с. 245–290]. Однако, 
несмотря на прочный теоретический фун-
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дамент, вопросы применения трансформа-
ционного лидерства в управлении проек-
тами остаются недостаточно изученными 
[4; 5, с. 301–305], что формирует исследова-
тельский пробел.

Менеджеры проектов все чаще стано-
вятся не просто координаторами, а фаси-
литаторами самоорганизующихся систем, 
где традиционные иерархии уступают ме-
сто горизонтальным сетям доверия. В этом 
контексте трансформационное лидерство 
рассматривается как механизм, позволяю-
щий формировать стратегическое видение 
и адаптировать его к быстро меняющимся 
условиям внешней среды. 

Настоящее исследование носит эмпи-
рический характер и основано на анализе 
практик управления в цифровых проектах, 
реализованных в условиях высокой не-
определенности и распределенного взаи-
модействия. В рамках исследования транс-
формационное лидерство рассматривается 
не только как теоретическая модель лидер-
ского поведения, описанная в классических 
работах Дж. Бернса и Б. Басса, но прежде 
всего как прикладной управленческий под-
ход, реализуемый через совокупность кон-
кретных управленческих практик менедже-
ров проектов. В современной литературе 
модель трансформационного лидерства раз-
вивается и адаптируется к цифровому кон-
тексту (удаленный формат, цифровая ком-
муникация, компетенции цифрового лидер-
ства), поэтому в исследовании учитываются 
как базовые положения, так и современные 
расширения подхода

Особое внимание уделяется тому, как  
инструменты Management 3.0 – механизмы 
децентрализации, признания и расширения 
полномочий  – взаимодействуют с транс-
формационным лидерством и усиливают 
результаты проектной деятельности. Со-
временные российские исследования так-
же подтверждают, что уровень цифровой 
зрелости организации и особенности кор-
поративной культуры напрямую влияют 
на эффективность проектных команд и ре-
ализацию лидерских практик [6; 7]. Иссле-
дователи отмечают, что именно сочетание 
трансформационного и распределенного 
лидерства формирует основу успешного 
управления проектами в условиях цифро-
вых изменений [8; 9], а значимость дове-
рия, автономии и прозрачности внутри ко-
манд подтверждена для повышения инно-
вационности и вовлеченности сотрудников 
[10; 11].

Концепция Management 3.0 рассма-
тривается как практическое развитие идей 
трансформационного лидерства [5]. В отли-
чие от иерархических моделей, она акцен-

тирует внимание на вовлеченности, само-
организации и системном подходе к управ-
лению. Среди ее инструментов выделяются 
Moving Motivators, Delegation Poker, Kudo 
Cards, Team Competency Matrix, направлен-
ные на повышение автономии, мотивации 
и развития компетенций. Современные ис-
следования подтверждают, что комбина-
ция Management 3.0 и трансформационно-
го лидерства усиливает инновационность 
и устойчивость проектных команд [12–14].

В отечественной литературе вопросы 
взаимосвязи между лидерскими практика-
ми и метриками эффективности проектов 
освещены крайне ограниченно: большин-
ство исследований фокусируются на ор-
ганизационном поведении или цифровой 
трансформации в целом, оставляя за рам-
ками проектный контекст. Широко приме-
няемые подходы показывают, что гибкие 
подходы к управлению проектами, осно-
ванные на трансформационном и распре-
деленном лидерстве, а также практиках 
Management 3.0, являются ключевыми 
факторами эффективности проектных ко-
манд [15; 16; 17, с. 192–215]. Однако их 
эмпирическая апробация в современных 
цифровых проектах остается ограничен-
ной, что обусловливает актуальность на-
стоящего исследования.

Цель исследования – выявить и эмпи-
рически оценить влияние практик транс-
формационного лидерства менеджеров 
проектов, реализуемых с использованием 
инструментов Management 3.0, на эффек-
тивность проектных команд и результатив-
ность цифровых проектов.

Для достижения поставленной цели 
сформулированы следующие задачи иссле-
дования: 

1.  Определить, какие практики транс-
формационного лидерства наиболее значи-
мо способствуют эффективности команд 
и успешности проектов.

2.  Проанализировать, каким образом 
инструменты Management 3.0 применяют-
ся в проектных командах и какие эффекты 
они формируют.

3.  Оценить взаимодействие практик 
трансформационного лидерства и инстру-
ментов Management 3.0 в контексте дости-
жения проектных результатов.

4.  Сформулировать практические реко-
мендации для менеджеров проектов по по-
вышению эффективности команд и резуль-
тативности цифровых инициатив.

Материалы и методы исследования
Под практиками трансформацион-

ного лидерства в настоящем исследова-
нии понимаются регулярно применяемые 
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управленческие и поведенческие действия 
менеджера проекта, которые оказывают 
влияние на командные процессы и резуль-
таты проектной деятельности. В отличие 
от абстрактных лидерских характеристик, 
данные практики являются наблюдаемы-
ми, воспроизводимыми и поддаются эм-
пирическому анализу в контексте конкрет-
ных проектов.

В ходе анализа эмпирических данных 
и проектных артефактов были выделены 
следующие ключевые практики:

1)  формирование и регулярная артику-
ляция общего проектного видения и целей;

2) вовлечение членов команды в обсуж-
дение и принятие управленческих решений;

3) делегирование ответственности и рас-
ширение полномочий участников команды;

4) индивидуальное наставничество и  под-
держка профессионального развития;

5)  организация регулярной обратной 
связи и коллективной рефлексии;

6)  признание достижений и нематери-
альное стимулирование сотрудников;

7) создание психологически безопасной 
среды и поддержание доверительных отно-
шений в команде.

Инструменты Management 3.0 (Delega-
tion Poker, Moving Motivators, Kudo Cards, 
Team Competency Matrix) рассматрива-
ются как операциональные механизмы 
реализации данных практик, обеспечи-
вающие децентрализацию принятия ре-
шений, повышение прозрачности ролей 
и усиление внутренней мотивации участ-
ников команды.

Эффективность проектной команды 
в рамках исследования определяется как  
способность команды достигать заплани-
рованных проектных результатов в задан-
ные сроки при сохранении устойчивости 
командных процессов, высокого уровня 
вовлеченности и кадровой стабильности. 
Такой подход позволяет рассматривать эф-
фективность не только через призму резуль-
тативности проекта, но и через качество ко-
мандного взаимодействия.

В исследовании применяется смешан-
ный исследовательский дизайн, сочетаю-
щий кейс-анализ с количественной оценкой 
показателей результативности проектов. 
В анализ включены 10 цифровых проектов, 
реализованных в период с 2020 по 2025 г. 
в различных отраслях (финтех, электронная 
коммерция, цифровой банкинг, инвестици-
онные платформы). Проекты отличались 
высокой степенью инновационности, рас-
пределенными командами численностью 
от 10 до 60 специалистов и реализацией 
в условиях неопределенности и ограничен-
ных ресурсов.

Указанные практики трансформаци-
онного лидерства внедрялись менеджера-
ми проектов системно и последовательно 
на протяжении жизненного цикла проектов. 
Для каждого проекта фиксировался базо-
вый период, характеризующийся преоб-
ладанием традиционных управленческих 
подходов, после чего осуществлялось по-
этапное внедрение лидерских практик. Ин-
струменты Management 3.0 использовались 
как практические механизмы их реализа-
ции. Сравнение показателей эффективно-
сти осуществлялось в логике «до внедре-
ния – после внедрения».

Исследование включало три источника 
информации: а) анализ проектных артефак-
тов (чартеры, бизнес-требования, дорож-
ные карты, отчеты по KPI); б) интервью 
с 35 менеджерами проектов и членами ко-
манд; в) измерение ключевых показате-
лей результативности.

Интервьюирование осуществлялось по-
этапно. На первом этапе интервью были 
ориентированы на выявление проблемных 
зон в управлении и особенностей лидерско-
го поведения менеджеров. Второй этап про-
водился после завершения ключевых ста-
дий проектов и был направлен на проверку 
устойчивости ранее сформулированных вы-
водов. Участникам предлагалось соотнести 
конкретные лидерские действия с результа-
тами проектной деятельности.

Для обеспечения прозрачности и вос-
производимости результатов использова-
лись следующие формулы:

1)  время вывода продукта на рынок 
(Time-to-Market, TtM):

( ), ,1

n
release i start ii

t t
TtM

n
=

−
= ∑ ,

где trelease,i – дата релиза проекта i
tart,I – дата начала проекта i
n – количество проектов;
2)  индекс удовлетворенности клиентов 

(CSI):

1 ,
m

ii
s

CSI
m
== ∑

где si – оценка удовлетворенности, выстав-
ленная респондентом i (в процентах),

m – число респондентов;
3) вовлеченность сотрудников (EE):

100 %engaged

total

E
EE

E
= ×

где Eengaged – количество сотрудников, отме-
тивших вовлеченность Etotal  – общее число 
опрошенных сотрудников;
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4)  удержание сотрудников (Retention 
Rate, RR):

	 100 %t t

t

E NRR
E
−

= × ,	

где Et  – количество сотрудников на нача-
ло периода,

Nt – число сотрудников, покинувших ор-
ганизацию в течение периода;

5)  среднее количество проектных ри-
сков (PR):

1

n
ii

R
PR

n
== ∑ ,

где Ri  – число рисков, выявленных в про-
екте i,

n – количество проектов.
Дополнительно была проведена кросс-

проверка данных с внутренними аудитами 
проектных офисов компаний-участников. 
Полученные данные анализировались с при-
менением методов триангуляции: результа-
ты интервью, артефактов и количествен-
ных метрик сопоставлялись между собой 
для минимизации эффекта субъективности.

Ограничениями исследования являют-
ся размер выборки (10 проектов) и  геогра-
фический охват (Россия, Европа и  Азия). 
Результаты следует рассматривать как  ос-
нову для последующих исследований, 
ориентированных на построение модели 
лидерских практик в условиях цифровой 
трансформации. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

Результаты исследования подтвердили, 
что внедрение практик трансформационно-
го лидерства и инструментов Management 
3.0 оказывает комплексное влияние 
на производительность проектных команд 
и успешность проектов в целом. Измерен-
ные эффекты проявились как на уровне 
организационных метрик, так и на уровне 
восприятия внутри команды.

Влияние на ключевые показатели 
эффективности

Под ключевыми показателями эффек-
тивности в рамках данного исследования 
понимаются метрики, отражающие одновре-
менно результативность проектной деятель-
ности и устойчивость командных процессов.

Для оценки влияния внедрения практик 
трансформационного лидерства и инстру-
ментов Management 3.0 на эффективность 
проектных команд был проведен сравни-
тельный анализ ключевых показателей ре-
зультативности до и после их внедрения. 
Сопоставление динамики показателей 
как метод выявления устойчивых связей 
между лидерским поведением и результата-
ми проектной деятельности широко приме-
няется в исследованиях в области проект-
ного менеджмента и цифрового лидерства 
[8; 10; 18]. Анализ 10 цифровых проектов, 
реализованных в период с 2020 по 2025 г., 
выявил устойчивую положительную дина-
мику по всем основным KPI. Наиболее за-
метными изменениями стали сокращение 
среднего времени вывода продукта на ры-
нок на 37  % и снижение числа идентифи-
цированных проектных рисков на 42 %. Од-
новременно отмечен рост удовлетворен-
ности клиентов (на 19 п.  п.), вовлеченно-
сти сотрудников (на 19 п.  п.) и удержания 
(на 16 п.  п.). Полученные данные согла-
суются с современными исследованиями, 
подтверждающими влияние трансформа-
ционного лидерства на развитие доверия 
в командах и повышение их инновационной 
активности [12–14].

В табл. 1 представлены агрегированные 
данные по 10 проектам, отражающие из-
менения показателей до и после внедрения 
лидерских практик. 

Наиболее выраженные изменения за-
фиксированы в сокращении TtM и сниже-
нии количества проектных рисков, что ука-
зывает на рост управляемости проектов 
и повышение качества командного взаимо-
действия. 

Таблица 1
Динамика показателей до и после внедрения лидерских практик

Показатель До внедрения После внедрения Изменение
Time-to-Market (среднее, мес.) 6,0 3,8 –37 %
Удовлетворенность клиентов (CSI, %) 62 81 +19 п. п.
Уровень вовлеченности сотрудников (%) 58 77 +19 п. п.
Удержание сотрудников (%) 72 88 +16 п. п.
Количество проектных рисков (среднее) 12 7 –42 %

Примечание: составлена автором на основе полученных данных в ходе исследования
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Рост CSI, вовлеченности и удержания 
свидетельствует о положительном вли-
янии лидерских практик на внутренние 
командные процессы. Сопоставление ко-
личественных данных с результатами ин-
тервью позволяет сделать вывод об устой-
чивой связи между внедрением практик 
и наблюдаемыми изменениями: практики 
делегирования и вовлечения способство-
вали снижению рисков и ускорению реше-
ний, тогда как обратная связь и признание 
достижений повлияли на вовлеченность 
и удержание.

Долгосрочные тенденции
На рис.  1 показана динамика метрик 

TtM и CSI в период c 2020 по 2025 г. 
Параллельное улучшение данных пока-

зателей указывает на то, что ускорение про-
ектной реализации не сопровождалось сни-
жением качества результатов, а сочеталось 
с ростом ценности продукта для заказчиков. 
Это позволяет сделать вывод о том, что вне-
дрение практик трансформационного ли-
дерства способствует достижению баланса 
между скоростью реализации и удовлетво-
ренностью клиентов.

Рис. 1. Динамика TtM и CSI, 2020–2025 гг. 
Примечание: составлен автором по результатам данного исследования

Рис. 2. Сравнение KPI до и после внедрения лидерских практик. 
Примечание: составлен автором по результатам данного исследования
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Сравнительный анализ KPI  
до и после практик

На рис.  2 показаны значения ключевых 
KPI до и после внедрения лидерских практик. 

Различия в значениях ключевых по-
казателей эффективности до и после вне-
дрения практик трансформационного ли-
дерства показаны на рис.  2. Улучшения 
зафиксированы по всем анализируемым 
метрикам, включая сокращение времени 
вывода продукта на рынок, рост удов-
летворенности клиентов, повышение во-
влеченности и удержания сотрудников, 
а также снижение количества проектных 
рисков. Совокупность данных изменений 
свидетельствует о комплексном характе-
ре влияния лидерских практик, затраги-
вающем как результаты проектной дея-
тельности, так и устойчивость команд-
ных процессов.

Практики лидерства и результаты
Сопоставление конкретных лидерских 

практик и наблюдаемых эффектов (табл. 2) 
показывает, что трансформационное ли-
дерство и Management 3.0 взаимно уси-
ливают друг друга, создавая синергетиче-
ский эффект.

Различные практики оказывают неодно-
родное, но взаимодополняющее влияние 
на показатели эффективности. Практики 
формирования видения и вовлечения в при-
нятие решений в наибольшей степени связа-
ны с ростом CSI и снижением рисков, тогда 

как наставничество и признание оказывают 
более выраженное влияние на удержание 
и вовлеченность.

Качественный анализ интервью пока-
зал, что рост вовлеченности и доверия в  
команде, по мнению респондентов, чаще 
приводил к снижению числа проектных ри-
сков, чем улучшение внешних показателей. 
Это подтверждает, что именно внутренние 
командные взаимодействия оказывают клю-
чевое влияние на стабильность и предсказу-
емость результатов.

Дополнительно установлено, что эф-
фективность внедрения лидерских прак-
тик зависит от зрелости организационной 
культуры. В компаниях с высоким уровнем 
доверия положительные эффекты прояв-
лялись значительно быстрее, чем в средах 
с жесткой иерархией. В российских орга-
низациях, как правило, сохраняется более 
выраженная иерархичность и формализа-
ция процессов, что может замедлять вне-
дрение практик делегирования и самоорга-
низации. В международных и распределен-
ных командах, напротив, выше требования 
к прозрачности коммуникации и автономии 
участников, что способствует более бы-
строму принятию практик трансформаци-
онного лидерства. Таким образом, орга-
низационную и национальную специфику 
целесообразно рассматривать как контек-
стуальный фактор, модифицирующий ха-
рактер и скорость проявления эффектов 
лидерских практик [6; 9; 18].

Таблица 2 
Лидерские практики и их влияние на результаты проектов

Подход Конкретная практика Наблюдаемый эффект Изменение KPI
Трансформационное 
лидерство

Формирование общего 
видения

Повышение мотивации, 
снижение конфликтов

+ CSI, 
+ вовлеченность

Индивидуальное 
наставничество

Рост удержания сотрудников, 
развитие компетенций

+ удержание, 
– текучесть

Вовлечение в принятие 
решений

Рост инновационности, 
улучшение командной 
динамики

– риски, 
+ CSI

Management 3.0 Delegation Poker Снижение нагрузки на ме-
неджера, рост автономии

– риски, 
+ скорость решений

Moving Motivators Увеличение вовлеченности, 
ориентация на ценности

+ вовлеченность

Kudo Cards Формирование культуры 
признания, повышение 
удовлетворенности

+ CSI

Team Competency 
Matrix

Прозрачность ролей, ускоре-
ние адаптации новых членов

– TtM

Примечание: составлена авторами на основе полученных данных в ходе исследования.
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Рис. 3. Диаграмма компетенций команды до и после внедрения лидерских практик 
Примечание: составлен автором по результатам данного исследования

Командные компетенции
На рис.  3 показаны изменения команд-

ных компетенций (вовлеченность, авто-
номия, инновационность, доверие и удер-
жание) до и после внедрения лидерских 
практик. 

Наиболее выраженные изменения на-
блюдаются в показателях доверия, автоно-
мии и вовлеченности, что указывает на ка-
чественные сдвиги в характере командно-
го взаимодействия. Трансформационное 
лидерство оказывает влияние не только 
на формальные показатели эффективности, 
но и на глубинные социально-поведенче-
ские процессы, обеспечивающие устойчи-
вость команд в условиях неопределенно-
сти. Респонденты неоднократно указывали 
на значимость регулярной обратной связи 
как ключевого механизма поддержания 
доверия: команды, в которых менедже-
ры последовательно применяли практики 
признания и коллективной рефлексии, ха-
рактеризовались более высоким уровнем 
вовлеченности и ориентацией на професси-
ональное развитие.

Полученные результаты подтверждают 
синергетический эффект сочетания транс-

формационного лидерства и Management 
3.0, что соответствует тенденциям, отмеча-
емым в современных исследованиях цифро-
вого лидерства [11; 12; 14].

Заключение
Проведенное исследование позволяет 

утверждать, что совместное применение 
практик трансформационного лидерства 
и инструментов Management 3.0 оказывает 
комплексное влияние на функционирование 
проектных команд, формируя более устой-
чивые и адаптивные командные структуры, 
способные эффективно функционировать 
в условиях высокой неопределенности.

Эмпирический анализ 10 цифро-
вых проектов, реализованных в период 
с 2020 по 2025 г., показал положительную 
динамику по всем ключевым показателям 
результативности: сокращение TtM, рост 
CSI, повышение вовлеченности и удержа-
ния сотрудников, снижение проектных ри-
сков. Наряду с количественными изменени-
ями выявлены качественные сдвиги в раз-
витии командных компетенций – усиление 
автономии, доверия, инновационной актив-
ности и устойчивости.
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Научная новизна настоящего исследова-
ния заключается в следующем:

1.  На эмпирическом материале циф-
ровых проектов показано, что трансфор-
мационное лидерство менеджеров про-
ектов может быть операционализировано 
через совокупность конкретных управ-
ленческих практик, поддающихся наблю-
дению и количественной оценке в проект-
ной среде.

2. Установлено, что инструменты Man-
agement 3.0 выступают не самостоятельным 
управленческим подходом, а операциональ-
ной рамкой реализации практик трансфор-
мационного лидерства, усиливающей их 
влияние на ключевые показатели эффектив-
ности проектных команд.

3.  Выявлена устойчивая взаимосвязь 
между изменениями в лидерском поведении 
менеджеров проектов и динамикой показа-
телей результативности проектной деятель-
ности, включая скорость вывода продукта 
на рынок, уровень удовлетворенности кли-
ентов, вовлеченность и удержание сотруд-
ников, а также снижение проектных рисков.

Практическая значимость исследования 
заключается в возможности использования 
полученных выводов при проектировании 
систем управления проектами. На основе 
результатов сформулированы следующие 
рекомендации для менеджеров проектов:

1. Использовать трансформационное ли-
дерство как набор конкретных управленче-
ских практик, а не как абстрактную модель 
поведения, фокусируясь на регулярных дей-
ствиях, влияющих на командную динамику 
и результаты проекта.

2.  Институционализировать делегиро-
вание и вовлечение команды в принятие 
решений, применяя формализованные ин-
струменты (например, матрицы делегиро-
вания), что позволяет сократить время при-
нятия решений и снизить операционную 
нагрузку на менеджера проекта.

3. Встраивать практики регулярной об-
ратной связи и коллективной рефлексии 
в проектный цикл, используя их как меха-
низм ранней идентификации рисков и кор-
ректировки управленческих решений.

4.  Поддерживать и развивать культуру 
признания и нематериального стимулирова-
ния, ориентированную на укрепление вну-
тренней мотивации и удержание ключевых 
участников проектных команд.

5. Применять инструменты Management 
3.0 как операциональную поддержку лидер-
ских практик, обеспечивая их системное 
и последовательное использование, а не раз-
розненное внедрение отдельных элементов.

6. Учитывать уровень цифровой и  органи-
зационной зрелости команды при внедрении 

практик трансформационного лидерства, 
адаптируя степень автономии и самоорга-
низации к контексту конкретного проекта. 

7. Оценивать эффективность лидерских 
практик не только по результатам проекта, 
но и по динамике командных показателей, 
включая вовлеченность, удержание и каче-
ство взаимодействия внутри команды.

В целом результаты исследования под-
тверждают, что лидерство в проектной сре-
де следует рассматривать не как вспомога-
тельный элемент управления, а как один 
из ключевых факторов, определяющих эф-
фективность и устойчивость проектной де-
ятельности в условиях цифровой трансфор-
мации и организационной гибкости.
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