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Актуальность темы исследования обусловлена первостепенной значимостью деятельности современных 
маркетплейсов по упрощению жизни людей в части совершения ими покупок без выхода из дома. В свою оче-
редь, эффективность работы самих маркетплейсов определяется тем, насколько рационально их руководство 
способно управлять имеющимися финансовыми ресурсами для поддержания положительного финансового 
результата и недопущения наступления состояния неплатежеспособности или банкротства. Цель статьи за-
ключается в разработке рекомендаций по применению программных продуктов для анализа финансовой дея-
тельности в сфере маркетплейсов. В рамках работы предлагается проанализировать наиболее распространен-
ные методы и подходы к оценке результатов финансовой деятельности наиболее популярных маркетплейсов 
российского рынка онлайн-коммерции. Особое значение при этом, имеет выделение ключевых тенденций 
и динамики развития финансового положения таких лидеров рынка, как ООО «ДНС Ритейл» (DNS), ООО 
«Вайлдберриз», ООО «Интернет решения» (OZON), ООО «Яндекс.Маркет» и ООО «СММ-Ритейл» (СберМе-
гаМаркет). Предлагается оценить достигнутые финансовые результаты названных конкурентов, проанализи-
ровать динамику развития, оценить выручку, себестоимость, валовую доходность и чистую прибыль в разрезе 
по годам. В статье представлен анализ методов и подходов к оценке результатов финансовой деятельности, 
а также анализ ключевых индикаторов наиболее известных российских маркетплейсов, дана общая оценка их 
финансового положения на рынке онлайн-коммерции, выработаны рекомендации по применению программ-
ных продуктов для анализа финансовой деятельности в сфере маркетплейсов.
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The relevance of the research topic is due to the primary importance of the activities of modern marketplaces 
in simplifying people’s lives in terms of making purchases without leaving home. In turn, the efficiency of the 
marketplaces themselves is determined by how rationally their management is able to manage available financial 
resources to maintain a positive financial result and prevent insolvency or bankruptcy. The purpose of the article 
is to develop a recommendation for the use of software products for analyzing financial activities in the field of 
marketplaces. As part of the work, it is proposed to analyze the most common methods and approaches to assessing 
the financial performance of the most popular marketplaces in the Russian online commerce market. Of particular 
importance, at the same time, is the identification of key trends and dynamics of the development of the financial 
position of such market leaders as DNS Retail LLC (DNS), Wildberries LLC, Internet Solutions LLC (OZON), 
Yandex.Market LLC and SMM-Retail LLC (SberMegaMarket). It is proposed to evaluate the achieved financial 
results of the named competitors, analyze the dynamics of development, estimate revenue, cost price, gross 
profitability and net profit by years. The article presents an analysis of methods and approaches to assessing the 
results of financial activities, as well as an analysis of key indicators of the most famous Russian marketplaces, gives 
a general assessment of their financial position in the online commerce market, and develops recommendations for 
the use of software products for analyzing financial activities in the field of marketplaces.
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Введение 
Понятие «маркетплейс» происходит 

от английского слова marketplace, в котором 
market означает рынок, торговля, а place 
определяется как место, площадь, площад-
ка. Соответственно, можно было бы вести 
речь о любом месте, где происходит рыноч-
ный обмен. В свою очередь, понятие мар-
кетплейса вошло в бизнес-оборот как место 
рыночного онлайн/интернет обмена. Су-
ществует мнение, что маркетплейс пред-

ставляет собой удаленный формат продаж, 
максимально удобный для потребителя 
как в части доступа к широкому ассорти-
менту товаров, так и в части экономии вре-
мени и расходов. В зарубежной литературе 
маркетплейс часто определяется в качестве 
площадки глобального информационного 
интернет-пространства, на которой пред-
ставлены самые разнообразные бренды 
и продавцы с различными товарами и ус-
лугами, осуществляющие функции купли-
продажи [1, с. 987].
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Российский маркетплейсовый рынок 
становится с каждым годом все более и бо-
лее популярным, с 2010 г. по 2023 г. про-
изошел существенный рост его стоимост-
ных объемов. К 2023 г. рынок увеличился 
на 2 370 млрд руб., или в 17 раз, и составил 
в 2023 г. 2 515 млрд руб. [2]. Также с 2010 г. 
по 2023 г. произошел существенный рост 
натуральных объемов российского мар-
кетплейсового рынка. К 2023 г. рынок уве-
личился на 1,947 млрд заказов и составил 
в 2023 г. порядка 2,066 млрд заказов. Речь 
идет именно о количестве оформляемых за-
казов, а не о товарах в штуках, следователь-
но, один заказ может включать в себя сразу 
несколько товаров [3].

Обращает на себя внимание тот факт, 
что в связи с опытом пандемии коронавирус-
ной инфекции многие граждане столкнулись 
с проблемой приобретения товаров и услуг, 
не выходя из дома. В научной среде неодно-
кратно отмечается, насколько важны мар-
кетплейсы для решения названной и других 
проблем [4, с. 8], для развития электронной 
коммерции [5, с. 5], а также изучаются во-
просы влияния различных факторов на фи-
нансовую стратегию и финансовые показате-
ли компаний различных сфер [6, 7]. Субъек-
ты маркетплейсового рынка имеют значение 
не только для покупателей, но и для страны 
в целом, поскольку многомиллиардные вы-
ручки данных направлений бизнеса прино-
сят существенный доход отечественной бюд-
жетной системе. В связи с вышесказанным 
становится очевидной значимость анализа 
финансовых показателей работы рассма-
триваемых субъектов предпринимательской 
деятельности. Ведь, действительно, от того, 
насколько оперативно, правильно с рас-
четной точки зрения будет проведен анализ 
финансовых показателей деятельности мар-
кетплейса, зависят его финансовая стабиль-
ность, принимаемые решения по разработке 
дальнейшей стратегии развития и управле-
ния денежными ресурсами.

Цель исследования заключается в раз-
работке рекомендаций по применению про-
граммных продуктов для анализа финансо-
вой деятельности в сфере маркетплейсов.

Материал и методы исследования 
Материалами исследования выступают 

финансовые результаты работы популяр-
ных российских маркетплейсов, в частно-
сти ежегодная финансовая отчетность 
ООО «ДНС Ритейл» (DNS), ООО «Вайлд-
берриз», ООО «Интернет решения» (OZON), 
ООО «Яндекс.Маркет» и ООО «СММ-
Ритейл» (СберМегаМаркет).

Методы исследования: теоретические 
(описание, обобщение, синтез, абстрагиро-

вание, идеализация, дедукция, индукция, 
систематизация); эмпирические (статисти-
ческое исследование, мониторинг, изуче-
ние отчетной документации); практические 
(анализ, оценка, сравнение, графическая 
и табличная интерпретация, фиксация, фи-
нансовая диагностика).

Результаты исследования  
и их обсуждение 

В современных реалиях активного раз-
вития рынка маркетплейса появляются ис-
следования, в которых особое внимание 
уделяется оценке финансовых показателей 
работы таких субъектов бизнеса. В част-
ности, М.А. Мамедов исследует финансо-
вое положение лидеров онлайн-коммерции 
через призму финансового показателя GMV 
(Gross Merchandise Value), включающего 
выручку, общую стоимость реализован-
ных за период товаров, без учета возвра-
тов, обмена и скидок. Он также указывает, 
что по итогам 2021 года GMV СберМега-
Маркета увеличился в 3,40 раза [8, с. 12].

А.И. Плотников, исследуя финансовые 
результаты деятельности российских мар-
кетплейсов, использует показатель динами-
ки оборота розничной торговли в процентах 
к среднемесячному значению. В его диссер-
тационной работе говорится о том, что наи-
больший рост показателя в 2018–2020 гг. 
в процентах к среднемесячному значению 
2017 г. продемонстрировали именно мар-
кетплейсы (платформы онлайн-торговли), 
где представлен наиболее широкий и разно-
образный ассортимент товаров в сравнении 
с другими представителями российского 
бизнеса [9, с. 44]. В работе В.Ю. Энглези 
финансовые результаты работы маркет-
плейсов рассматриваются через призму объ-
емов продаж или выручки [10, с. 35]. Д.В. 
Махноносов в своем исследовании ключе-
выми показателями, отражающими финан-
совые результаты деятельности российских 
маркетплейсов, считает долю рынка в про-
центном соотношении, стоимостной оборот 
торговли в год, а также показатель чистой 
прибыли [11, с. 80]. 

Иными словами, анализ финансовых 
результатов деятельности маркетплейса 
предполагает проведение оценки финансо-
вого состояния, итогов работы за опреде-
ленный промежуток времени по отноше-
нию к доходности. Такая оценка включает 
в себя сбор, обработку и оценку информа-
ции о денежных потоках с целью определе-
ния эффективности и устойчивости ведения 
бизнеса в текущих реалиях и в перспективе 
на будущее.

Помимо прочего, финансовый анализ 
маркетплейса может включать в себя сле-



 ФУНДАМЕНТАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ    № 8,  2024 

57

дующие отдельные методы оценки или же 
их совокупность:

– анализ финансовой отчетности (оцен-
ка финансовых показателей и показателей 
эффективности маркетплейса на основе 
данных его финансовых отчетов);

– анализ финансовых показателей (оцен-
ка и сравнение различных показателей, та-
ких как рентабельность, ликвидность, плате-
жеспособность, финансовая устойчивость  и  
иные, что позволяет определить финансовое 
положение и перспективы наступления ве-
роятности банкротства маркетплейса в бу-
дущем) [12]; 

– анализ финансовых рисков и возмож-
ностей (оценка возможных финансовых ри-
сков, например кредитного риска, рыночно-
го риска, риска ликвидности, операционного 
риска и иных; анализ финансовых возмож-
ностей включает в себя определение потенци-
альных источников финансирования, инве-
стиционных возможностей и других источ-
ников финансовых ресурсов маркетплейса);

– прогнозирование и планирование (фи-
нансовый анализ также включает прогно-
зирование и планирование показателей 
и результатов маркетплейса на основе име-
ющейся информации, что помогает руко-
водству маркетплейса принимать обосно-
ванные финансовые решения и планировать 
деятельность в области рационального рас-
поряжения денежными средствами);

– проведение сравнительного анализа 
(сравнение показателей в разрезе различ-
ных периодов, различных организаций-кон-
курентов или в целом со среднестатистиче-
скими данными по отрасли и пр.);

– проведение статистического анализа 
(применение статистических методов для  
изучения связи между финансовыми по-
казателями и другими факторами, такими 
как объем продаж, рыночные тенденции 

и изменения в экономической, политиче-
ской, технологической, социальной, эколо-
гический сферах и пр.);

– факторный анализ (основан на анализе 
факторов, влияющих на финансовое состоя-
ние предприятия, таких как инфляция, эко-
номический рост, обменные курсы и пр.);

– динамический анализ (оценивает из-
менения финансовых показателей в тече-
ние нескольких периодов, что позволяет 
выявить тенденции и предсказать буду-
щие изменения);

– сенситивный анализ (процесс измене-
ния финансовых показателей в зависимости 
от изменений в параметрах, таких как объ-
ем продаж, заемные проценты и прочее, 
что помогает определить факторы, наи-
более влияющие на финансовое состояние 
предприятия). 

Существуют и другие методы оценки 
финансовых результатов, при этом пред-
ставленный список является наиболее рас-
пространенным в практике деятельности 
современных субъектов бизнеса. Структура 
отечественного рынка маркетплейсов пред-
ставлена на рисунке 1.

Из данного рисунка видно, что лидера-
ми российского маркетплейсового рынка 
на сегодняшний день являются: ООО «ДНС 
Ритейл» (DNS) с выручкой 748,24 млрд руб. 
за 2023 г., что составляет 29,75% от всего 
объема рынка; ООО «Вайлдберриз» с вы-
ручкой 442,70 млрд руб. за 2023 г., что со-
ставляет 17,60% от всего объема рынка; 
ООО «Интернет решения» (OZON) с вы-
ручкой 421,86 млрд руб. за 2023 г. (16,77% 
от всего объема рынка); ООО «Яндекс.
Маркет» с выручкой 118,20 млрд руб. 
за 2023 г. (4,70% от всего объема рынка); 
ООО «СММ-Ритейл» (СберМегаМаркет) 
с выручкой 1,21 млрд руб. за 2023 г. (0,05% 
от всего объема рынка). 

Рис. 1. Структура доли рынка маркетплейсов в России в 2023 году  
Источник: составлено автором по данным [13]
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Таблица 1
Динамика основных финансовых показателей  

популярных российских маркетплейсов за 2019–2023 гг., млрд руб. 

Наименование 2019 2020 2021 2022 2023
ООО  
«Вайлдберриз»

Выручка, млрд руб. 116,95 169,77 224,94 317,21 442,70
Себестоимость, млрд руб. 72,14 103,36 101,20 127,66 178,16
Валовая прибыль, млрд руб. 44,81 66,41 123,74 189,55 264,54

ООО «Яндекс. 
Маркет»

Выручка, млрд руб. 19,41 31,54 48,57 76,26 118,20
Себестоимость, млрд руб. 21,15 34,18 52,64 74,68 115,75
Валовая прибыль, млрд руб. –1,74 –2,64 –4,07 1,58 2,45

ООО «Интернет 
решения» (OZON)

Выручка, млрд руб. 62,78 112,14 178,20 261,37 421,86
Себестоимость, млрд руб. 51,13 79,84 138,40 113,33 182,92
Валовая прибыль, млрд руб. 11,65 32,30 39,80 148,04 238,94

ООО «СММ-Ритейл»  
(СберМега Маркет)

Выручка, млрд руб. 0,01 0,02 0,02 0,24 1,21
Себестоимость, млрд руб. 0,01 0,02 0,02 0,72 3,58
Валовая прибыль, млрд руб. 0,00 0,00 0,00 –0,47 –2,37

ООО «ДНС Ритейл»  
(DNS)

Выручка, млрд руб. 309,21 427,63 562,24 597,05 748,24
Себестоимость, млрд руб. 249,25 334,85 456,53 463,27 580,58
Валовая прибыль, млрд руб. 59,96 92,78 105,71 133,78 167,66

Источник: составлено автором по данным [13].

Динамика основных финансовых по-
казателей популярных российских маркет-
плейсов за последние пять лет представле-
на в таблице 1. 

Из таблицы 1 наглядно видно, что абсо-
лютным лидером рынка по доходности яв-
ляется ООО «Вайлдберриз» с валовой при-
былью в  264,54 млрд руб. в 2023 г. Рядом 
с ООО «Вайлдберриз» располагаются 
ООО «Интернет решения» (OZON) и  
ООО «ДНС Ритейл» (DNS).

В частности, выручка ООО «Вайлдбер-
риз» увеличилась за последние пять лет 
на 325,75 млрд руб., или в целых 4 раза, 
и составила по итогам 2023 года поряд-
ка 442,70 млрд руб. При этом более высо-
кие темпы роста доходности в сравнении 
с темпами роста себестоимости привели 
как к положительной валовой прибыли, 
так и к высокому значению данного по-
казателя. Валовая прибыль данного мар-
кетплейса выросла с 2019 г. по 2023 г. 
на 219,73 млрд руб., или в 6 раз, и составила 
в 2023 г. 264,54 млрд руб.

Выручка ООО «Яндекс.Маркет» увели-
чилась за последние пять лет на  98,79 млрд  
руб., или в 6 раз, и составила по  итогам 
2023 года 118,20 млрд руб. Более высо-
кие темпы роста доходности в  сравне-
нии с темпами роста себестоимости при-
вели к положительной динамике вало-
вой прибыли. Валовая прибыль данного 
маркетплейса выросла с 2019 г. по 2023 г. 

на 4,19 млрд руб., или в 3 раза, и составила 
в 2023 г. 2,45 млрд руб.

Продажи OZON в стоимостном вы-
ражении увеличились за последние пять 
лет на 359,08 млрд руб., или в целых 7 раз, 
и составили по итогам 2023 года поряд-
ка 421,86 млрд руб. Более высокие темпы 
роста доходности в сравнении с темпами 
роста себестоимости привели как к по-
ложительной динамике валовой прибыли, 
так и к высокому значению данного по-
казателя. Валовая прибыль данного мар-
кетплейса выросла с 2019 г. по 2023 г. 
на 227,29 млрд руб., или в 21 раз, и состави-
ла в 2023 г. 238,94 млрд руб.

Менее благоприятно обстоят дела 
с результатами финансовой деятельности 
СберМегаМаркет. Данный маркетплейс 
имеет самые низкие значения по выруч-
ке в сравнении со своими конкурентами. 
Выручка СберМегаМаркет увеличилась 
за последние пять лет на 1,20 млрд руб. 
и составила по итогам 2023 года поряд-
ка 1,21 млрд руб. При этом более высо-
кие темпы роста себестоимости в срав-
нении с темпами роста выручки привели 
как к отрицательной динамике валовой 
прибыли, так и к отрицательному значе-
нию данного показателя. Валовая прибыль 
данного маркетплейса снизилась с 2019 г. 
по 2023 г. на 2,37 млрд руб. и составила 
в 2023 г. минусовое значение с показателем 
в –2,37 млрд руб.
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Рис. 2. Динамика валовой рентабельности  
популярных российских маркетплейсов за 2012–2023 гг., %  

Источник: составлено автором по данным [13]

Продажи DNS в стоимостном выра-
жении увеличились за последние пять лет 
на 439,03 млрд руб., или на 141,98% (в 
2 раза), и составили по итогам 2023 года 
748,24 млрд руб. Более высокие темпы ро-
ста доходности в сравнении с темпами ро-
ста себестоимости привели как к положи-
тельной динамике валовой прибыли, так 
и к высокому значению данного показате-
ля. Валовая прибыль маркетплейса вырос-
ла с 2019 г. по 2023 г. на 107,70 млрд руб., 
или на 179,61% (в 3 раза), и составила в  
2023 г. 167,66 млрд руб.

Финансовое положение ООО «Яндекс.
Маркет» и ООО «СММ-Ритейл» (СберМе-
гаМаркет) можно назвать шатким и неста-
бильным, поскольку в некоторые периоды 
последних пяти лет у данных маркетплейсов 
было убыточное финансовое положение, 
что также демонстрируют показатели рента-
бельности, представленные на рисунке 2.

Из рисунка 2 видно, что ООО «Вайлд-
берриз», ООО «Интернет решения» (OZON) 
и ООО «ДНС Ритейл» (DNS) имеют высо-
кие положительные показатели рентабель-
ности, например с 1 руб. затрат в год компа-
ния ООО «Вайлдберриз» получает 1,48 руб.  
выручки (до уплаты всех налогов) (2023 г.). 
Данный факт может свидетельствовать 
о достаточно успешной выбранной поли-
тике управления финансами в данном 
маркетплейсе.

ООО «Яндекс.Маркет» и ООО «СММ-
Ритейл» (СберМегаМаркет) имеют отрица-
тельные тенденции рентабельности. Напри-
мер, ООО «СММ-Ритейл» с 1 руб. затрат в год 
получает 0,66 руб. убытка (до уплаты всех 

налогов) (2023 г.). Данный факт свидетель-
ствует о неэффективной выбранной полити-
ке управления финансами в маркетплейсе.

Проведение подробного финансового 
анализа таких многомиллиардных финансо-
вых оборотов, как у маркетплейсов, требует 
большого количества ресурсов (трудовых, 
временных, цифровых и пр.). В связи с этим 
актуализируется переход на использование 
цифровых инструментов для анализа фи-
нансовых результатов работы маркетплей-
сов [14]. Рассмотрим наиболее интересные 
решения в области применения программ-
ных продуктов.

MPSTATS позволяет пользователям со-
ставлять подробный отчет в области про-
даж, включающий как полученную вы-
ручку, так и упущенные возможности ее 
формирования, отслеживать изменения 
в карточках товаров, формировать сводку 
товаров, осуществлять мониторинг финан-
совых операций на площадке, формировать 
различные аналитические выгрузки.

Moneyplace оснащен такими функци-
ями, как контроль оборота маркетплейса, 
анализ складских запасов и цен, монито-
ринг финансовых показателей с дополнени-
ем их прогнозными показателями прибыли 
на основе будущих продаж, составление 
трендов и статистики по конкурентам.

Функционал e-Comet позволяет пользо-
вателю проводить глубокий анализ деятель-
ности с продолжительным тестовым пери-
одом, включающий оценку эффективности 
расходов на рекламу, анализ логистических 
процессов на складах, контроль финансо-
вых показателей.
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Сервис «Маяк» связан с внутренними 
аналитическими процедурами и не позво-
ляет составлять отчеты по анализу внешней 
предпринимательской среды. В большей 
степени данный программный продукт ори-
ентирован на анализ финансовых показате-
лей, а также контроль рекламы и склада.

Sell Monitor позволяет просматривать, 
фильтровать, сортировать статистические 
данные по выручке, юнит-экономике и от-
зывам клиентов. Раздел «Юнит-экономика» 
позволяет осуществлять расчеты доходно-
сти в разрезе клиентов, категорий товаров, 
конкретных видов товара или даже едини-
цы товарной продукции.

SalesFinder дает возможность находить 
сравнительно свободные ниши для плани-
рования вывода новых товаров на рынок, 
анализируя рейтинги товаров, конкурен-
цию и потенциально достигаемый уровень 
доходности. Также данный программный 
продукт отражает динамику ключевых по-
казателей деятельности, позволяя отслежи-
вать реакцию покупателей на внедряемые 
изменения цены, SEO-ключей и пр.

Shopstat, устанавливаемое как расшире-
ние для браузера, предоставляет пользова-
телю доступ к достаточно подробной стати-
стической информации, имеет достаточно 
поверхностную аналитику.

MarketGuru  – профессиональный ана-
литический сервис для браузеров, деятель-
ность которого полезна при выводе новых 
товаров, позволяющий анализировать упу-
щенную выгоду, сезонность трендов и дру-
гие показатели, характеризующие эффек-
тивность деятельности маркетплейса.

Анализируя представленную выше ин-
формацию, логично говорить о том, что  
функционал программных продуктов ха-
рактеризуется большим или меньшим раз-
нообразием возможностей. Присвоив нали-
чию каждой функции 1 балл¸ можно срав-
нить качество данных программ для целе-
сообразности их использования субъектами 
маркетплейсового бизнеса, что представле-
но в таблице 2.

Из представленных в таблице 2 данных 
видно, что наиболее привлекательным про-
граммным продуктом по результатам при-
своения баллов является MPSTATS, обла-
дающий широким функционалом для про-
ведения финансового анализа маркетплей-
совых платформ. Однако в настоящее время 
данный продукт поддерживает только не-
сколько платформ, на базе которых осу-
ществляют деятельность рассматриваемые 
маркетплейсы. В связи с этим внимания 
также заслуживает альтернативный про-
граммный продукт, а именно Moneyplace. 

Таблица 2
Сравнение функционала программных продуктов, предназначенных  

для исследования финансовых результатов деятельности маркетплейсов (в баллах) 

Наименование

M
PS

TA
TS

M
on

ey
pl

ac
e

e-
C

om
et

«М
ая

к»

Бо
т 

от
  

Sh
op

st
at

M
ar

ke
tG

ur
u

Sa
le

sF
in

de
r

Se
ll 

M
on

ito
r

Цена средняя, тыс. руб./год 500 686 69 78 0 338 103 66
Поддерживаемые маркетплейсы 

OZ, 
Wb

Wb, Яндекс 
Маркет, 
Lamoda, 
OZON,  

Aliexpress

Wb OZ, 
Wb

OZ, 
Wb

OZ, 
Wb

OZ, 
Wb

Яндекс 
Маркет, 
OZ, Wb

Подробный отчет по продажам с  
итоговой и упущенной выручкой 1 0 0 0 0 0 0 0

Расчет поставок и производства 1 0 0 0 0 0 1 0
Сводка по всем товарам магазина 1 1 1 0 1 1 1 1
Графики с гипотезами, продажами 
товаров и отзывами 1 1 1 0 0 1 0 0

Контроль всех финансовый опера-
ций и складов 1 1 1 1 0 0 1 0

Подробные внешние аналитики 1 1 1 1 0 1 1 0
Подробные внутренние аналитики 1 1 1 0 0 1 1 0
Итого 7 5 5 2 1 4 5 1

Источник: составлено автором.
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Заметим также, что предложенные и  
проанализированные программные про-
дукты представляют собой, прежде всего, 
инструмент широкой аналитики, рыночно-
го и экономического анализа деятельности, 
а не финансового. В программных продук-
тах заложена функция финансового ана-
лиза, но это лишь часть функционала дан-
ных продуктов.

В связи с этим целесообразным также 
представляется рассмотрение оценки фи-
нансовой деятельности российских мар-
кетплейсов с использованием специальных 
программных продуктов финансового ана-
лиза, наиболее популярными из которых 
являются следующие российские решения:

– «Аудит Экспресс», представляющий 
собой профессиональный программный 
продукт, направленный на анализ финансо-
вого состояния и результатов деятельности 
маркетплейсов, обрабатывающий стандарт-
ные финансовые отчеты компаний;

– «ФинЭкАнализ», предназначенный 
для проведения аналитических процедур, 
связанных с экономической деятельностью 
и финансовым состоянием маркетплейсов;

– «Финансовый анализ+оценка бизнеса 
2.0.2», ориентированный на быстрый сбор 
и переработку информации, а также на соз-
дание финансовых документов и отчетно-
сти, способный проводить анализ больших 
объемов данных и рассчитывать финансо-
вые коэффициенты;

– «Мастер финансов: анализ» – применя-
ется для анализа показателей рентабельно-
сти и ликвидности деятельности, в том чис-
ле подходит для финансов маркетплейсов;

– «Финансовый анализ: ПРОФ» – предо-
ставляет пользователю возможность оцен-
ки текущих финансовых данных и на их 
основе – составления прогноза финансовой 
(бухгалтерской) отчетности за указанный 
период, а при необходимости  – получения 
данных о финансовом состоянии в будущем 
и достижимости требуемых значений фи-
нансовых показателей;

– «Баланс-2: Финансовый анализ» – дает 
пользователю возможность проведения фи-
нансового анализа и анализа вероятности 
проведения налоговых проверок;

– «Финансовый анализ 8.0.431»  – дает 
пользователю возможность получить оцен-
ку финансовых коэффициентов в структуре 
и динамике за определенный промежуток 
времени, определить вероятность банкрот-
ства, сравнить финансовые показатели меж-
ду собой и с конкурентами отрасли;

– «ПланФакт»  – предназначен для вы-
явления проблем в финансовой отчетности, 
поиска пробелов и решений для приведения 
финансовых коэффициентов в норму;

– «Ваш финансовый аналитик» – пред-
ставляет собой российский продукт для  
анализа текущей финансовой отчетности 
и достигнутых экономических показателей, 
включая оценку финансовой устойчиво-
сти маркетплейса;

– «Финансовый анализ баланса v3.1» – 
предназначен для анализа бухгалтерского 
баланса и позволяет осуществлять расчет 
более 50 коэффициентов и показателей, 
также в функционале программы предусмо-
трена возможность построения графиков, 
сравнительных таблиц и пр.;

– и другие программные продукты.
Заключение 

На основе проведенного анализа пу-
бликаций последних лет по изучению ос-
новных методов и подходов, применяемых 
при исследовании финансовых результа-
тов деятельности популярных российских 
маркетплейсов, выявлено, что важнейши-
ми среди них являются: использование по-
казателя GMV, оценка выручки, объемов 
продаж, прибыли, анализ финансовой от-
четности, финансовых показателей, анализ 
финансовых рисков и возможностей, про-
гнозирование и планирование, проведение 
сравнительного анализа, проведение ста-
тистического анализа, факторный анализ, 
динамический анализ, сенситивный анализ.

Проведена оценка финансовых резуль-
татов деятельности лидеров отечественного 
рынка маркетплейсов, динамики их разви-
тия. Анализ финансовых результатов пока-
зал, что абсолютным лидером рынка явля-
ется ООО «Вайлдберриз» с валовой прибы-
лью в 264,54 млрд руб. в 2023 г. На втором 
месте после ООО «Вайлдберриз» находят-
ся ООО «Интернет решения» (OZON) и  
ООО «ДНС Ритейл» (DNS). Финансовое со-
стояние ООО «Яндекс.Маркет» и ООО «СММ-
Ритейл» (СберМегаМаркет) не является 
достаточно стабильным, поскольку в  
определенные периоды на протяжении 
последних пяти лет у данных маркетплей-
сов было убыточное финансовое положе-
ние, происходило снижение валовой и чи-
стой прибыли.

Дана оценка финансового положения 
исследуемых компаний на рынке онлайн-
коммерции в текущем году. Результаты по-
казали, что наибольшую долю рынка зани-
мает ООО «ДНС Ритейл» (29,75%), на вто-
ром месте располагается ООО «Вайлдбер-
риз» (17,60%).

Разработаны рекомендации по приме-
нению программных продуктов для анали-
за финансовой деятельности предприятий 
в сфере маркетплейсов. Полагаем, что наи-
более привлекательным по всем критериям 
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является программный продукт MPSTATS, 
обладающий широким функционалом для  
проведения финансового анализа.
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