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Цель настоящего исследования заключается в выявлении и систематизации основных трендов 
развития проектного менеджмента в мире, а также определении их актуальности для профессионалов 
в России. Исследование проводилось в несколько этапов. Первый этап заключался в определении клю-
чевых мировых трендов развития проектного управления на основе анализа исследований профессио-
нальных ассоциаций. На втором этапе, на основании анализа отечественных исследований професси-
ональных ассоциаций, а также контент-анализа профессиональных телеграм-каналов были выделены 
отечественные тенденции. В результате определено, что такие факторы, как выбор подхода к реали-
зации проекта и определение формата работы проектных команд, являются сложившейся практикой, 
многообразны, зависят от особенностей конкретного проекта и его окружения и не оказывают влияния 
на эффективность его реализации. Выделены такие общемировые ключевые тренды развития управле-
ния проектами, как формирование организационных инструментов совершенствования поведенческих 
компетенций профессионалов, использование технологий искусственного интеллекта в управлении 
проектами, а также актуальные именно для отечественного профессионального сообщества тенденции 
поиска путей импортозамещения информационных систем управления проектами и эффективной реа-
лизации растущего числа операционных проектов. В заключение констатируется взаимопроникнове-
ние выделенных трендов, а также необходимость их учета при подготовке и повышении квалификации 
участников проектной деятельности.
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The objective of this study is to identify and categorise the principal trends in the evolution of project 
management on a global scale, and to ascertain their applicability to professionals in Russia. The study was 
conducted in several stages. The initial stage of the study entailed the identification of pivotal global trends in 
project management through an analysis of studies conducted by professional associations. In the second stage of 
the study, domestic trends were identified through an analysis of studies conducted by professional associations 
in Russia and a content analysis of professional Telegram channels. It was thus established that the selection of 
an approach to project implementation and the determination of the format of work for project teams represent 
established practice. They are diverse, dependent on the characteristics of a particular project and its environment, 
and do not affect the effectiveness of its implementation. The formation of organisational tools for improving the 
behavioural competencies of professionals, the use of artificial intelligence technologies in project management, 
and trends in finding ways to import and implement substitute project management information systems, as well 
as the effective implementation of a growing number of operational projects, are highlighted as key global trends 
in the development of project management. These trends are particularly relevant for the domestic professional 
community. In conclusion, it is evident that the various trends are intertwined, necessitating their consideration when 
developing and enhancing the competencies of project stakeholders.
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Введение
Управление проектами остается одной 

из наиболее динамично развивающихся 
сфер менеджмента. Об увеличении попу-
лярности профессионального управления 
проектами косвенно свидетельствует рост 
количества сертифицированных специали-
стов (табл. 1). Следует отметить, что сер-
тификация в управлении проектами под-
тверждает наличие профессиональных 
компетенций, в соответствии с наиболее 
распространенными мировыми и нацио-

нальными стандартами, а в некоторых слу-
чаях подтверждает также и наличие опыта 
профессиональной деятельности. 

На основе данных табл. 1 видно, что  
за последние 10 лет количество сертифи-
цированных специалистов в мире по всем 
представленным системам сертификации 
выросло минимум в два раза. При этом 
в России темп роста количества профессио-
нальных сертификатов в целом даже опере-
жает мировой (исключением стала система 
сертификации PMI, которая ограничила до-
ступ россиян в 2022 г.).
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Таблица 1
Количество сертифицированных специалистов в сфере управления проектами

Система  
сертификации

В мире В России

2014 2016 2021 сентябрь
2024 2014 2016 2021 сентябрь

2024
IPMA 220 000 250 000 384 101 452 632 2600 4360 6277 7180
PMI (PMP) 470 000 712 000 1 253 828 1 614 508 1200 1200 1974 673
PRINCE 2 1 000 000 1 500 000 1 902 699 2 039 782 200 350 1650 1706
ПМ Стандарт – – – – – – 4348 7000

Источник: составлено на основании открытых источников.

Рост популярности сопровождается бур-
ными изменениями в теории и методологии 
проектного менеджмента. При этом россий-
ские профессионалы в сфере проектного 
управления последние пару лет ведут свою 
деятельность в условиях беспрецедентных 
изменений, что также сказывается на выбо-
ре подходов и методов.

В соответствии с этим была сформули-
рована цель исследования, которая заклю-
чается в выявлении ключевых трендов раз-
вития проектного управления.

Материалы и методы исследования 
Исследование было проведено в не-

сколько этапов. Первый этап исследования 
заключался в определении ключевых миро-
вых трендов развития проектного управ-
ления. Выявление ключевых трендов осу-
ществлялось на основе анализа профессио-
нальных исследований в сфере проектного 
управления. На втором этапе исследования 
были выделены отечественные публикации 
в сфере управления проектами, а также про-
веден контент-анализ профессиональных 
телеграм-каналов. 

Результаты исследования  
и их обсуждение 

Для выявления ключевых трендов про-
фессионального проектного управления 
были выделены исследования профессио-
нальных ассоциаций (табл. 2).

Из табл. 2 следует, что все рассмотрен-
ные стандарты отмечают необходимость раз-
вития сотрудников в направлении развития 
поведенческих компетенций, что свидетель-
ствует о том, что использование професси-
ональных инструментов проектного менед-
жмента (так называемых hard skills), стано-
вится повсеместным и уже не дает прироста 
эффективности при реализации проектов. 

На втором этапе исследования были 
выявлены отечественные тенденции раз-
вития проектного управления. Прежде все-
го был осуществлен поиск тематических 

публикаций, в результате которого были 
выделены два исследования, соответствую-
щие тематике:

1. Исследование «Современные практи-
ки управления проектами 2022–2024» (Мо-
сковская школа управления «Сколково») 
было организовано в формате онлайн-анке-
тирования. Выборка исследования включает 
320 чел. и описание 341 проекта. В резуль-
тате были сделаны следующие выводы [5]:

− большинство современных проектов 
реализуются по гибридной модели (71 % 
всех исследуемых проектов);

− ключевыми факторами успешности 
проектов являются скорость принятия ре-
шений, полномочия руководителя проекта, 
уровень вовлеченности и профессионализ-
ма куратора, доступность ресурсов и вовле-
ченность заинтересованных сторон;

− на успешность проекта существенно-
го влияния не оказывают бюджет; техниче-
ская сложность проекта; наличие профес-
сионального сертификата у руководителя; 
территориальная распределенность ко-
манды; доля работ, выполняемых внешни-
ми подрядчиками.

2. Вторым исследованием стал «Индекс 
динамики развития проектного управления 
в России», который был сформирован на ос-
нове опроса экспертов-практиков проектно-
го управления на официальном телеграм-
канале ассоциации СОВНЕТ – «СППУ| 
Сообщество практиков проектного управ-
ления» (https://t.me/CommunityProject). 

Основные результаты исследования: за-
медляется рост количества организацион-
ных проектов, особенно заметный в 2022 г. 
и первой половине 2023 г.; незначительно 
выросло количество инвестиционных про-
ектов; увеличилось количество рабочих мест 
в проектах и заработная плата участников 
проектов; существенно увеличился сум-
марный бюджет открытых проектов. Так-
же опрашиваемые эксперты прогнозируют 
дальнейший рост организационных проек-
тов и небольшой рост инвестиционных.
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Помимо этого на данном этапе был осу-
ществлен контент-анализ профильных те-
леграм-каналов. Всего выборку составили 
7 телеграм-каналов с суммарной численно-
стью 49438 участников (табл. 3). 

В результате исследования были выде-
лены ключевые направления развития про-
ектного управления в России, которые были 
разделены на две группы: соответствующие 
мировым тенденциям и уникальные, кото-
рые расположены в порядке убывания ча-
стоты упоминания.

К первой группе относятся такие тен-
денции, как:

− развитие поведенческих компетенций 
и эмоционального интеллекта руководите-
лей проекта и проектных команд;

− развитие «гибридности» проектного 
управления, включая не только изменение 
подходов, но и организацию работы проект-
ных команд, расширение инструментария 
проектного менеджмента, например вклю-
чение в него продуктовых практик;

− развитие организационной гибкости 
и управления изменениями, в том числе 
управление проектами изменений;

− использование искусственного интел-
лекта в управлении проектами; 

− увеличение персональной ответствен-
ности руководителей проектов;

− расширение спектра форматов работы 
с заинтересованными сторонами в проек-
тах, включая клиентоцентричность. 

− рост сложности проектов.
К специфическим для отечественного 

проектного менеджмента трендам были от-
несены следующие:

− вопросы импортозамещения инфор-
мационных систем управления проектами;

− рост количества операционных про-
ектов.

Таким образом, современный этап раз-
вития отечественного проектного управле-
ния характеризуется следующим:

1. Сложилась практика использования ги-
бридных подходов к управлению проектами. 

Следует отметить, что не существует 
общепризнанного понимания того, что со-
бой представляет «гибридная» методология 
управления проектами [6]. Зачастую речь 
идет о спектре различных сочетаний ин-
струментов «предиктивного» и «гибкого» 
(Agile) подходов. Конкретное сочетание 
может зависеть от множества факторов, 
включая характеристики, команды, бизнес-
среды, ожидания от продукта проекта и тре-
бований к его реализации и пр.

Это в целом соответствует мировым 
тенденциям: так, в упомянутом ранее иссле-
довании [2] доказывается, что выбор подхо-
да не влияет на эффективность реализации 

проектов, к подобным выводам приходят 
и другие исследователи [7–9]. Это значит, 
что руководитель проекта должен выбирать 
и адаптировать способ реализации проекта 
в соответствии с его условиями реализа-
ции, окружением, целями и задачами. Та-
ким образом, для профессионалов в сфере 
проектного управления знания особенно-
стей, инструментов и практики применения 
обоих подходов и их сочетание становятся 
важной составляющей профессиональных 
компетенций. 

2. Сложилась устоявшаяся практика ра-
боты в удаленных командах. Как отмечает-
ся в исследованиях, описывающих эту си-
туацию, работа в удаленных командах либо 
вообще не сказывается на эффективности 
проектов [5], либо даже способствует росту 
результативности [2]. При этом работодате-
ли отмечают, что удаленная работа позво-
ляет привлекать более квалифицированные 
кадры за меньшую стоимость [10]. Крити-
ческим фактором успеха в организации ра-
боты удаленных команд является эффектив-
ное управление коммуникациями [11].

3. Ключевым направлением развития 
проектно-ориентированных организаций 
станет развитие человеческого капитала. 

Общемировыми предпосылками к этому 
является старение мирового населения (так, 
к 2050 г. количество людей старше 65 лет 
превысит число людей в возрастном диапа-
зоне от 15 до 24 [12]), развитие цифровых 
технологий и искусственного интеллекта, 
как следствие, цифровая трансформация 
организаций, появление ряда масштабных 
«черных лебедей». При этом конкретные 
профессиональные навыки устаревают 
очень быстро (так, руководители отмечают, 
что половина навыков сотрудников устаре-
ет через два года вследствие использования 
генеративного искусственного интеллекта 
[1]), поэтому в данном случае речь идет 
о компетенциях непрерывного обучения, 
критического мышления и пр., те компетен-
ции, которые принято относить к «мягким» 
(soft skills).

Традиционный треугольник ключевых 
компетенций руководителя проекта включа-
ет перечень технических (знание процессов 
и инструментов проектного менеджмента), 
поведенческих и контекстных (компетен-
ции, позволяющие учесть окружение про-
екта) компетенций при реализации проекта. 

Для профессионалов в сфере управления 
проектами именно развитие поведенческих 
компетенций становится критическим фак-
тором успешности для проекта, при этом, 
как отмечается в исследованиях [13], орга-
низации в настоящее время не обладают ин-
струментами развития этих навыков. 
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Основными направлениями развития 
профессионалов в сфере управления про-
ектами являются: развитие гибкости про-
ектных команд и навыков управления изме-
нениями; формирование культуры высокого 
доверия и вовлеченности; формирование 
инструментов «обмена талантами», при ко-
тором сотрудники с разным опытом могут 
обмениваться опытом, развивая компетен-
ции всей команды. 

Несмотря на то, что развитие поведен-
ческих компетенций не вызывает сомне-
ний, их реализация в виде практических 
рекомендаций остается неясной. По наше-
му мнению, в данном случае даже для ор-
ганизаций, которые преимущественно ис-
пользуют инструментарий предиктивного 
проектного управления, рекомендуется 
внедрение отдельных практик Scrum, таких 
как регулярная ретроспектива, краткая еже-
дневная встреча по прогрессу выполнения 
задач (Daily Scrum). Для обмена знаниями 
и навыками между более опытными и мо-
лодыми членами команды эффективны ин-
струменты наставничества и коучинга. 

При этом, поскольку большую роль 
в развитии профессионалов играет форми-
рование проектной корпоративной куль-
туры, большое значение имеют такие фор-
мальные инструменты, как база «лучших 
практик», документальное оформление 
и организация распространения «выучен-
ных уроков», инструменты сбора и приори-
тизации требований и управления ожидани-
ями заинтересованных сторон.

4. Использование систем искусственно-
го интеллекта для управления проектами. 

Результаты исследования «Artificial 
Intelligence impact in Project Management», 
проведенного в 2020 г. IPMA и PwC [14], 
показывают, что наиболее перспективными 
решениями в области ИИ являются: инстру-
менты предиктивной аналитики, чат-боты 
или цифровые помощники, роботизиро-
ванная автоматизация процессов. При этом 
применение ИИ для автоматизации про-
цессов связывают прежде всего с такими 
функциональными областями проекта, 
как время (66 % опрошенных), качество 
(56 %) и управление изменениями (53 %). 
Чат-боты должны упростить работу с заин-
тересованными сторонами (49 %), комму-
никации (48 %), закупки и взаимодействие 
с партнерами (46 %). Ожидается, что при-
менение расширенной аналитики прежде 
всего будет целесообразно при управлении 
рисками и возможностями (60 %), организа-
ции планирования и контроля (49 %), управ-
лении требованиями и целями (46 %). 

При этом использование искусствен-
ного интеллекта требует решения ряда 

принципиальных вопросов, таких как каче-
ство данных, ответственности и этических 
норм [15].

5. Одной из наиболее остро вставших 
проблем отечественного управления проек-
тами является импортозамещение зарубеж-
ных информационных систем профессио-
нального управления проектами. Несмотря 
на то, что существует ряд отечественных 
продуктов (например, Адванта, ПМ Фор-
сайт и др.), по популярности они суще-
ственно уступают зарубежным аналогам. 
В свете этого руководители проектов долж-
ны постоянно отслеживать прогресс в сфе-
ре появления новых программных продук-
тов, понимать возможности их примене-
ния в проектах разной степени масштаба 
и сложности.

6. Рост операционных проектов связан 
с внутриорганизационными изменениями. 
Очевидно, что операционные проекты бу-
дут более гибкими и короткими по времени. 
Вместе с тем именно к организационным 
проектам будут предъявляться требования 
повышения эффективности управленче-
ской деятельности, устранения временных, 
ресурсных и финансовых потерь.

Заключение 
В результате рассмотрения основных 

тенденций проектного управления следует 
констатировать их взаимосвязанность и вза-
имопроникновение. Выделенные тенден-
ции будут определять развитие профессио-
нальной деятельности в сфере управления 
проектами в ближайшие годы. Следователь-
но, они должны быть учтены при подготов-
ке и повышении квалификации участников 
проектной деятельности.
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