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В рамках данной статьи рассматриваются вопросы формирования инфраструктуры предприниматель-
ства и ее влияние на процесс социализации регионального предпринимательства. Вопрос перехода россий-
ской экономики на инновационный тип развития в настоящее время является приоритетным и стратегически 
обоснованным. Для достижения поставленной цели необходимо осуществлять комплекс мер по стимули-
рованию предпринимательской активности и включению бизнеса в решение социально значимых проблем 
территорий его присутствия. Одним из действенных способов повышения деловой активности в регионах 
является формирование и развитие предпринимательской инфраструктуры, адекватной современным требо-
ваниям социализации бизнеса. Цель исследования состоит в изучении инфраструктурных элементов, ока-
зывающих непосредственное влияние на процесс социализации предпринимательства на уровне региона, 
а также в разработке предложений по улучшению инфраструктурного обеспечения социализирующегося 
бизнеса. На основе научных подходов и методов был сформирован инфраструктурный профиль Новгород-
ской области, включающий наиболее значимые элементы инфраструктуры с точки зрения процесса социа-
лизации предпринимательства. Проведенный анализ позволил выявить наиболее сильные позиции региона, 
а также «узкие места», сдерживающие социализацию регионального предпринимательства. Нивелирование 
выявленных недостатков позволит оптимальным образом выстроить взаимосвязи всех субъектов предпри-
нимательской среды, максимальным образом включая каждого из них в решение экономических, экологиче-
ских и социальных проблем Новгородской области.

Ключевые слова: социализация предпринимательства, инфраструктура, услуги, блочная модель, матричная 
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Within the framework of this article, the issues of the formation of entrepreneurship infrastructure and its 
impact on the process of socialization of regional entrepreneurship are considered. The issue of the transition of the 
Russian economy to an innovative type of development is currently a priority and strategically justified. To achieve 
this goal, it is necessary to implement a set of measures to stimulate entrepreneurial activity and include business 
in solving socially significant problems of the territories of its presence. One of the most effective ways to increase 
business activity in the regions is the formation and development of an entrepreneurial infrastructure adequate to 
the modern requirements of business socialization. The purpose of the study is to study the infrastructural elements 
that have a direct impact on the process of socialization of entrepreneurship at the regional level, as well as to 
develop proposals to improve the infrastructural provision of socializing business. Based on scientific approaches 
and methods, the infrastructure profile of the Novgorod region was formed, including the most significant elements 
of infrastructure from the point of view of the process of socialization of entrepreneurship. The analysis made 
it possible to identify the strongest positions of the region, as well as “bottlenecks” that hinder the socialization 
of regional entrepreneurship. Leveling the identified shortcomings will allow us to optimally build relationships 
between all business entities, including each of them as much as possible in solving economic, environmental, and 
social problems of the Novgorod region.
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В настоящее время особенно актуали-
зировался вопрос перехода российской эко-
номики на инновационный тип развития, 
который невозможен при низком уровне 
предпринимательской активности и недо-
статочной сформированности инициативной 
бизнес-среды как основы устойчивого раз-
вития всех сфер экономики и социума. Клю-
чевую роль в данном процессе играет со-
циализация предпринимательства, которая, 
с одной стороны, реализуется за счет внедре-
ния новых ресурсосберегающих технологий, 
позволяющих не только полно и качественно 

удовлетворять общественные потребности, 
но и решать важнейшие социальные про-
блемы современности, а, с другой стороны, 
существенно повышает уровень жизни насе-
ления в регионе присутствия бизнеса. Соче-
тание названных элементов будет особенно 
эффективно при условии формирования ин-
фраструктурной составляющей, адекватной 
ожиданиям всех субъектов экономики, а так-
же отличающейся системностью, гибкостью 
и адаптивностью к постоянно изменяющей-
ся внешней и внутренней социально-эконо-
мической ситуации. 
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Развитая инфраструктура позволит 
оптимальным образом выстроить множе-
ственные вертикальные и горизонтальные 
связи между всеми субъектами предприни-
мательской среды, усиливая эффективность 
их социализации и включенность в процесс 
достижения целей устойчивого социально-
го, экономического и экологического разви-
тия региона.

Вопросам инфраструктурного обеспе-
чения предпринимательской среды посвя-
щены работы многих современных отече-
ственных и зарубежных исследователей, сре-
ди которых Дробышева В.Г. [1], Ловкова Е.С. 
и Абрамова Ю.В. [2], Морозова И.А. [3], Па-
лагина А.Н. [4], Трибунская У.Г. [5] и другие. 
Однако следует отметить, что названные 
авторы рассматривали лишь отдельные эле-
менты инфраструктуры бизнеса, без си-
стемного анализа комплексного воздей-
ствия инфраструктурной составляющей 
на предпринимательскую активность. Так-
же в перечисленных и других работах не за-
трагиваются вопросы влияния уровня раз-
вития инфраструктуры на процесс социали-
зации предпринимательства в регионах, 
что, по нашему мнению, делает тематику 
статьи еще более актуальной и востребо-
ванной. 

Целью исследования является изучение 
инфраструктурных элементов, оказываю-
щих непосредственное влияние на процесс 
социализации бизнеса на уровне региона, 
а также разработка предложений по улуч-
шению инфраструктурного обеспечения 
социализирующихся предприниматель-
ских структур. В соответствии с поставлен-
ной целью в статье были решены следующие 
задачи: исследовано сущностное содержа-
ние понятия инфраструктуры в широком 
и узком смысле; изучены подходы к систе-
матизации современного инфраструктурно-
го комплекса (блочная и матричная модели); 
выявлены составляющие инфраструктур-
ного потенциала, обеспечивающего соци-
ализацию предпринимательских структур 
в Новгородской области; разработан ин-
фраструктурный профиль Новгородской 
области и даны рекомендации по совершен-
ствованию инфраструктурного обеспечения 
предпринимательства в регионе.

Материал и методы исследования
При исследовании процесса социали-

зации предпринимательства авторы пред-
полагают, что он имеет определенное ин-
фраструктурное обеспечение, позволяя 
бизнесу более или менее успешно выпол-
нять не только коммерческие, но и соци-
альные функции. Развитая инфраструктура 
способствует их более эффективному вы-

полнению и наоборот. В ходе написания 
статьи были изучены теоретические мо-
дели составляющих элементов рыночной 
инфраструктуры, обобщены возможности 
эффективного инфраструктурного обеспе-
чения социализирующихся предпринима-
тельских структур на региональном уровне. 

В процессе работы авторы применяли 
абстрактно-логический метод для выявле-
ния сущностных особенностей категории 
«инфраструктура» и ее определяющей роли 
в процессе социализации предпринима-
тельства, а также лексикографический при-
ем для наглядного представления получен-
ных результатов.

Использованные методические подхо-
ды позволили авторам представить инфра-
структурный профиль Новгородской обла-
сти, влияющий на процесс социализации 
регионального бизнеса.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Термин «инфраструктура» содержит 
в своей основе два латинских корня: infra – 
что означает «ниже» или «под» и structura – 
то есть «строение» или «расположение». 
Исходя из этимологии термина, можно 
сделать вывод, что под инфраструктурой 
в широком смысле понимается особая сфе-
ра деятельности, в задачи которой входит 
обеспечение всех прочих видов экономи-
ческой деятельности различными услугами 
с целью их бесперебойного и эффективно-
го функционирования.

Следует отметить, что понятие «инфра-
структура» присуще не только рыночной 
экономике. В командно-административной 
системе параллельно существовали два 
типа инфраструктуры: производственная, 
включавшая все виды услуг по обеспече-
нию работы материальной сферы (услуги 
транспорта, связи, ЖКХ), а также социаль-
но-бытовая, задачей которой было обслу-
живание социальных отраслей хозяйство-
вания (образование, здравоохранение, быт). 
При этом все объекты инфраструктуры 
находились в собственности государства. 
В период перехода России к рынку начала 
формироваться рыночная инфраструкту-
ра [6]. Многие инфраструктурные объекты 
были приватизированы, перешли из госу-
дарственной собственности в частную, по-
явились новые услуги, а также стала воз-
можной коммерциализация услуг. В новых 
условиях под инфраструктурой стали по-
нимать совокупность рыночных институтов 
разного уровня (локальных, региональных, 
национальных, мировых). 

В узком смысле рыночную инфраструк-
туру можно рассматривать как инфра-
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структуру предпринимательства, то есть 
систему посредников и институтов, обе-
спечивающую взаимодействие потребите-
лей и производителей в общей бизнес-сре-
де, сглаживающую возникающие в данном 
взаимодействии противоречия и позволяю-
щую всем субъектам рынка достигать соб-
ственных целей наиболее эффективным 
образом. 

Процесс социализации предпринима-
тельства предъявляет достаточно жесткие 
требования к уровню развития инфраструк-
туры, рассматривая ее как важнейшее усло-
вие результативности работы предпринима-
тельских структур, в том числе социально 
ответственного бизнеса, социальных пред-
принимателей и всей экономической си-
стемы в целом. В настоящее время эффек-
тивное развитие предпринимательства 
остро нуждается в успешном функциони-
ровании всех элементов инфраструктуры, 
а особенно в системной поддержке бизнеса 
на региональном уровне и ее инфраструк-
турном обеспечении.

Современный инфраструктурный ком-
плекс представляет собой сложную и мно-
гоуровневую систему, которую различные 
авторы излагают по-разному. Например, 
А.А. Говорин рассматривает рыночную ин-
фраструктуру как блочную модель, включа-
ющую следующие элементы [7]:

1) торгово-посреднический блок – об-
служивает такие инфраструктурные состав-

ляющие, как склады, оптовые и мелкоопто-
вые базы, магазины;

2) распределительный блок – обеспе-
чивает функционирование торговых до-
мов, ярмарок, бирж, аукционов, а также 
фирм-посредников;

3) сервисный блок – включает такие 
объекты инфраструктуры, которые пред-
назначены для обслуживания производ-
ственных процессов посредством оказания 
консультационных услуг, сервисных услуг, 
услуг по ремонту оборудования, лизинго-
вых и арендных услуг и т.д.;

4) рыночный блок – содержит инфра-
структурные элементы, присущие всем ви-
дам рынков: рекламные агентства, маркетин-
говые центры, аудиторские фирмы и прочее;

5) финансовый блок – обеспечивает все 
отношения финансового характера посред-
ством функционирования коммерческих 
банков, небанковских институтов, инвести-
ционных фондов, страховых компаний.

Помимо блочной модели А.А. Гово-
рин предлагает несколько упрощенный 
и усовершенствованный вариант матрич-
ной модели инфраструктуры, ранее сфор-
мулированный А.З. Селезневым в работе, 
посвященной инфраструктуре рынка Рос-
сии [8]. Представленная матричная модель 
позволяет четко выделить рыночные функ-
ции, институты инфраструктуры и регули-
рующие институты, присущие конкретному 
сектору рынка (таблица).

Матричная модель инфраструктуры рынка

Секторы 
рынка

Функции  
рынков

Институты  
рыночной инфраструктуры

Институты  
регулирования рынка

Средства 
и условия 
производ-
ства

Перераспреде-
ление и това-
родвижение

Предприятия, индивидуальные 
предприниматели, ярмарки, тор-
говые дома, розничные магази-
ны, посредники и т.д.

Фонды поддержки предпринима-
тельства различных уровней, за-
конодательные и исполнительные 
органы власти, службы монито-
ринга рынка

Потре-
бление 
товаров 
и услуг

Обеспечение 
товародвиже-
ния и удов-
летворение 
потребностей 
в услугах

Посредники, биржи, склады, ма-
газины, торговые дома, ярмар-
ки, аукционы, инжиниринговые 
фирмы, технополисы, технопар-
ки, бизнес-инкубаторы, консал-
тинговые фирмы и пр.

Органы власти, центры маркетин-
говых исследований, отраслевые 
министерства и ведомства, центры 
экспертизы, информационные цен-
тры и пр.

Факторы 
производ-
ства

Рациональное 
использование 
на конкурент-
ной основе

Биржи факторов производства, 
министерства, Российский на-
учный фонд, инвестиционные 
и инновационные фонды, инфор-
мационные службы, ассоциация 
«Технопарк» и т.д.

Органы власти и управления, орга-
ны защиты интересов владельцев 
факторов производства, инвести-
ционные комитеты и комиссии, 
советы и центры, региональные 
инновационные фонды

Финансо-
вые цен-
ности

Обмен валюты, 
перераспре-
деление прав 
собственности

Министерство финансов, биржи 
(фондовые, валютные) коммер-
ческие банки и пр.

Центральный банк РФ, органы 
власти, межгосударственные орга-
ны регулирования банковской дея-
тельности
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Для повышения эффективности про-
цесса социализации предпринимательства 
необходимо преобразовать рыночную ин-
фраструктуру и ее важнейшие элементы, 
что создает объективную необходимость 
внедрения предпринимательских начал 
в инфраструктурный фактор экономики [9].

Специфику инфраструктурного обслу-
живания во многом определяет и такой 
компонент современного предпринима-
тельства, как инновационность, представ-
ляющий собой логическую цепочку из сле-
дующих шагов: идея, исследование рынка, 
оценка коммерческого потенциала, изобре-
тение, рыночные испытания, инновация, 
диффузия, оценка рынком [10]. Если по-
требители примут новшество, новый товар 
или услуга попадут на стадию освоения 
рынка, а предприниматели будут иметь до-
статочно высокие доходы до тех пор, пока 
рынок не столкнется с конъюнктурными из-
менениями. Подобные «сигналы» поступа-
ют через соответствующие инфраструктур-
ные элементы рынка.

В современной региональной практике 
важнейшими инфраструктурными объекта-
ми, способствующими успешному процессу 
социализации предпринимательских струк-
тур, являются бизнес-инкубаторы, тех-
нопарки, технополисы, инновационные 
фонды, фонды помощи и поддержки пред-
принимателей и другие образования. Особо 
значимыми при этом становятся информа-
ционно-аналитические и консультационные 
службы, целью которых является оказание 

помощи предпринимательским структу-
рам в формировании социального, эколо-
гического и экономического потенциала 
для достижения показателей устойчиво-
го развития.

Основными составляющими инфра-
структурного потенциала, обеспечиваю-
щего социализацию предприниматель-
ских структур в Новгородской области, 
являются: бизнес-центры (12), бизнес-ин-
кубаторы (5), технопарки и технополисы 
(6), региональные институты развития (15), 
лизинговые центры (8), пенсионные фонды 
(4), страховые компании (32), инвестици-
онные фонды (4), фонды поддержки пред-
принимателей (1). На основе имеющейся 
информации можно составить инфраструк-
турный профиль Новгородской области 
по состоянию на июнь 2022 года, влияю-
щий на процесс социализации предприни-
мательских структур (рисунок). 

Точка нахождения каждого элемента 
инфраструктурного профиля Новгородской 
области на рисунке 1 определяется их коли-
чеством по состоянию на текущий момент 
времени. Лидирующие позиции принадле-
жат страховым компаниям, региональным 
институтам развития предпринимательства 
в регионе, среди которых Центр оказания 
услуг «Мой бизнес», Агентство развития 
Новгородской области, Новгородский фонд 
поддержки малого предпринимательства, 
Новгородский центр развития инноваций 
и промышленности и другие, а также биз-
нес-центры Великого Новгорода и области.

 

0
5

10
15
20
25
30
35

бизнес-центры 

бизнес-инкубаторы 

технопарки и 
технополисы

региональные институты 
развития

лизинговые центрыпенсионные фонды 

страховые компании 

инвестиционные фонды 

фонд поддержки 
предпринимателей 

Инфраструктурный профиль Новгородской области, 2022 г.



 ФУНДАМЕНТАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ    № 7, 2022 

51ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ (08.00.05 (5.2.3, 5.2.6, 5.4.3), 08.00.13 (5.2.2, 5.2.4, 5.2.5)

В целом можно сделать вывод, что на се-
годняшний день в Новгородской области 
создана достаточно развитая инфраструкту-
ра, позволяющая региональному предпри-
нимательству вполне успешно включиться 
в процесс социализации с целью повыше-
ния эффективности функционирования всей 
экономики региона. Для совершенствова-
ния данного процесса необходимо исполь-
зовать имеющийся положительный опыт 
как Новгородской области, так и других ре-
гионов России, где социализация предпри-
нимательских структур имеет положитель-
ную динамику. 

Заключение
Процесс социализации предпринима-

тельства объективно учитывает потенциал 
инфраструктурного обеспечения предпри-
нимательских структур, а также уровень 
поддержки и развития деловой активно-
сти государственными и региональными 
органами власти и управления. В ходе ис-
следования был определен инфраструк-
турный профиль Новгородской области 
по состоянию на 2022 год, включающий 
9 наиболее значимых элементов: бизнес-
центры, бизнес-инкубаторы, технопарки 
и технополисы, региональные институты 
развития предпринимательства, лизинго-
вые центры, пенсионные фонды, страховые 
компании, инвестиционные фонды, фон-
ды поддержки предпринимателей. По ре-
зультатам проведенного исследования был 
сделан вывод о достаточно высоком уров-
не развития региональных организаций, 
обеспечивающих предпринимательству 
благоприятные инфраструктурные условия 
для социализации. В целях совершенство-
вания данного процесса можно рекомендо-
вать наращивать число бизнес-инкубаторов 

и технопарков, повышать результативность 
их работы, а также изучить и использовать 
в практической деятельности опыт других 
регионов России, где социализация пред-
принимательских структур имеет положи-
тельную динамику.
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