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В условиях экономических изменений, связанных с вводом ограничений на российские и зарубежные 
компании, проблема обеспечения экономической безопасности предприятия приобрела особую значимость. 
Актуальные тенденции могут поставить финансовую устойчивость компании, ее платежеспособность, 
конкурентоспособность под угрозу. Это вынуждает менеджеров разрабатывать новые способы управления 
компанией для предотвращения внешних и внутренних угроз. В связи с этим анализ дебиторской и креди-
торской задолженности для достижения экономической безопасности предприятия во время экономических 
и политических изменений, основанный на подходах управления российских и зарубежных авторов, полу-
чил широкое распространение в современных исследованиях. Оценка дебиторской и кредиторской задол-
женности позволяет определить слабые места, устранение которых поможет компании нарастить прибыль-
ность и устойчивость организации. В статье рассматриваются ключевые этапы управления дебиторской 
и кредиторской задолженностью, проведен анализ основных показателей ликвидности, платежеспособно-
сти, финансовой устойчивости, выполнен сквозной анализ дебиторской задолженности, описан метод ран-
жирования кредиторской задолженности, проведен коэффициентный анализ управления дебиторской и кре-
диторской задолженностью на примере конкретной организации. Предложены мероприятия по улучшению 
расчетов с кредиторами и дебиторами, сформированы основные результаты, которых возможно достичь 
при должном управлении дебиторской и кредиторской задолженностью.
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In the context of economic changes associated with the introduction of restrictions on Russian and foreign 
companies, the problem of ensuring the economic security of the enterprise has acquired particular importance. 
Current trends may put the financial stability of the company, its solvency, competitiveness at risk. This forces 
managers to develop new ways to manage the company to prevent external and internal threats. In this regard, the 
analysis of receivables and payables to achieve the economic security of an enterprise during economic and political 
changes, based on the management approaches of Russian and foreign authors, has become widespread in modern 
research. Evaluation of receivables and payables allows you to identify weaknesses, the elimination of which will 
help the company increase the profitability and sustainability of the organization. The article discusses the key 
stages of managing receivables and payables, analyzes the main indicators of liquidity, solvency, financial stability, 
performs an end-to-end analysis of receivables, describes a method for ranking accounts payable, and conducts a 
coefficient analysis of managing receivables and payables using the example of a particular organization. Proposed 
measures to improve settlements with creditors and debtors, formed the main results that can be achieved with 
proper management of receivables and payables.
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На сегодняшний день сложно найти 
хотя бы одну отрасль, на которую не повли-
яли изменения, происходящие на между-
народной арене. Текущая экономическая 
ситуация, связанная с развитием геопо-
литической напряженности и возможным 
дальнейшем расширением различного рода 
санкций и ограничений на российские ком-
пании, поставила дальнейшее осуществле-
ние хозяйственной деятельности россий-
ских и зарубежных компаний под угрозу. 
В целях минимизации потерь и безусловно-
го выполнения установленных работ руко-
водители каждого хозяйствующего субъекта 

стараются уделить особое внимание эконо-
мической безопасности своей организации. 

Стоит отметить, что каждая организа-
ция самостоятельно реализует комплекс 
мероприятий и разрабатывает собствен-
ную стратегию по обеспечению экономиче-
ской безопасности на предприятии. Это свя-
зано с отсутствием нормативно-правовой 
документации и методических нормативов 
по данному вопросу. Поэтому, рассматри-
вая данную проблему, зарубежные и рос-
сийские авторы в своих работах по-разному 
формулируют определение «экономической 
безопасности организации». 
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Анализируя эти определения, можно 
прийти к выводу, что авторы [1, 2] рас-
сматривают экономическую безопасность 
предприятия как состояние, при котором 
все ресурсы (факторы) (кадровые, техни-
ческие, финансовые и др.) эффективно 
используются, предотвращая и устраняя 
внешние и внутренние угрозы для стабиль-
ного функционирования компании. Чтобы 
добиться данного состояния, необходимо 
проведение ряда мероприятий, как внутрен-
них (улучшение финансовых показателей 
компании, улучшение системы кадрового 
отбора, мотивации сотрудников и др.), так 
и внешних (работа с контрагентами, иссле-
дование рынков сбыта и др.). В настоящий 
момент особое внимание стоит уделить 
управлению дебиторской и кредиторской 
задолженностью, а именно анализу расче-
тов с поставщиками и подрядчиками, поку-
пателями и заказчиками. 

Цель данного исследования  – прове-
сти экспресс-анализ по управлению деби-
торской и кредиторской задолженностью 
для достижения экономической безопасно-
сти предприятия во время экономических 
и политических изменений, основанный 
на подходах управления российских и зару-
бежных авторов.

Материалы и методы исследования
Материалами данного исследования по-

служили труды отечественных и зарубеж-
ных ученых-экономистов, занимающихся 
вопросами управления дебиторской и кре-
диторской задолженностью. Использованы 
методы теоретического исследования: ана-
лиз, синтез, моделирование и др.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Управление дебиторской и кредитор-
ской задолженностью предполагает ис-
пользование определенной методики 
анализа, однако каждая организация са-
мостоятельно разрабатывает данную ме-
тодику, опираясь на специфику отрасли 
и предложения ведущих экономистов. Рас-
смотрев предложения по анализу и оценке 
эффективности управления дебиторской 
и кредиторской задолженности таких авто-
ров, как А.Б. Жданова [3], М.Н. Крейнина 
[4], Т.У. Турманидзе [5], можно выделить 
общие черты и различия. Так, коэффици-
ентный анализ является основной состав-
ляющей каждого подхода, однако пред-
ложенные коэффициенты существенно 
различаются. Еще одним общим этапом 
в анализе является сопоставление дебитор-
ской и кредиторской задолженности.

Необходимость сохранения баланса 
между суммами рассматриваемых видов 
задолженности обусловлена появлением 
возможности неэффективного использо-
вания имеющихся средств предприятия 
при несоблюдении оптимальных размеров 
соотношения. Опережающий темп роста ДЗ 
свидетельствует о превышающей сумме де-
биторской задолженности над кредиторской 
и отвлечении денежных средств из оборота 
организации. И наоборот, опережающий 
темп роста кредиторской задолженности 
над дебиторской может свидетельствовать 
о возможности появления финансового ри-
ска, связанного с ухудшением финансового 
положения компании, по причине неспособ-
ности предприятия расплатиться по своим 
обязательствам из-за нехватки имеющихся 
у организации денежных средств.

На основе изученных подходов авто-
рами предложена следующая схема этапов 
анализа кредиторской и дебиторской задол-
женности (рисунок).

1. Оценка общего состояния 
предприятия

2. Сквозной анализ (ранжирование) 
дебиторской и кредиторской 

задолженности

3. Коэффициентный анализ

4. Разработка мероприятий по 
улучшению расчетов с дебиторами 

и кредиторами
 

Этапы анализа кредиторской  
и дебиторской задолженности

Разберем подробнее каждый этап.
1. Под оценкой общего состояния пред-

приятия понимается проведение верти-
кального и горизонтального анализа ба-
ланса и отчета о финансовых результатах, 
составление ликвидного баланса и расчет 
показателей ликвидности, платежеспособ-
ности, финансовой устойчивости, деловой 
активности и моделей банкротства. Данный 
анализ необходим для общего понимания 
состояния компании и ее отдельных пока-
зателей, ведь он позволяет своевременно 
выявлять и устранять недостатки в финан-
совой деятельности и находить резервы 
улучшения финансового состояния пред-
приятия и его платежеспособности.
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Таблица 1
Основные показатели общего состояния предприятия на примере ООО «Х»

Коэффициент Формула Значение 
2020 г.

Значение 
2021 г. Изменение

Коэффициент 
абсолютной  
ликвидности

Денеж. Ср.+ Краткосроч. ФВ / Краткоср. 
обязательства 0,02 0,97 0,94

Коэффициент 
текущей  
ликвидности

ОА / Краткоср. обязательства 2,02 51,91 49,89

Коэффициент 
срочной  
ликвидности

(Краткосрочная ДЗ+Крат Фин. Влож. +Де-
неж. Ср.) / Краткосрочные Обязательства 0,85 19,18 18,32

Величина СОС (Капитал и резервы + доходы будущих пе-
риодов + долгосроч. обязательства) – ВОА 2922305 12270865 9348560

Коэффициент 
обеспеченности 
СОС

СОС / оборотные активы 0,51 0,98 0,47

Коэффициент 
утраты платеже-
способности

Ктл+3/т*(ктл-ктлн)/2 0,9 32,19 31,29

Показатели финансового положения
Коэффициент 
автономии Собственный капитал / валюта баланса 0,12 0,08 -0,04

Коэффициент  
заемных средств Обязательства / Валюта баланса 0,88 0,92 0,04

Коэффициент  
финансового 
рычага

(Краткосроч. обязательства +Долгосроч. 
Обязательства) / СК 7,070 11,435 4,36

Надо отметить, что на сегодняшний день 
следует уделять особое внимание данной 
оценке и проводить ее как можно чаще. Ведь 
в связи с изменениями в мире финансовое 
положение компаний быстро меняется. 

Рассмотрим на примере ООО «Х» ос-
новные показатели, необходимые для про-
ведения упрощенного анализа (табл. 1). 

По данным таблицы видны улучшения 
показателей ликвидности, и на 2021 г. пред-
приятие можно назвать ликвидным, то есть 
ООО «Х» имеет возможность в кратчай-
шие сроки расплатиться со всеми своими 
кредиторами. Об этом свидетельствует 
существенное превышение нормативных 
значений коэффициентов ликвидности в от-
четном году. Коэффициент обеспеченности 
СОС превышает нормативное значение 0,2, 
свидетельствует о достаточном объеме соб-
ственных оборотных средств для финанси-
рования деятельности. 

Исходя из значений коэффициента утра-
ты платежеспособности, можно сделать вы-
вод, что у ООО «Х» нет риска потери пла-
тежеспособности в течение трех месяцев. 
При возникновении такого риска рекомен-
дуется проведение анализа возможности 
наступления банкротства, применяя всеми 

известные модели банкротства Альтмана, 
Лиса, Таффлера и др. 

Показатели финансового положения 
не удовлетворяют нормативным значениям, 
что характеризует организацию как финансо-
во зависимую от заемных средств. Так, по дан-
ным коэффициента автономии собственный 
капитал организации составил лишь 8 % в об-
щем капитале предприятия при нормативном 
значении 50 %. Противоположный коэффици-
ент заемных средств показывает, что заёмные 
средства составляют 92 %, отрицательным 
является рост данного показателя. Коэффи-
циент финансового левериджа превышает 
норму и имеет динамику роста, что также 
свидетельствует о потере предприятием сво-
ей финансовой независимости.

По результатам данного анализа выявля-
ются сильные и слабые стороны организа-
ции, на которые следует обратить внимание.

2.  Сквозной анализ. Основной задачей 
анализа является оценка уровня дебитор-
ской и кредиторской задолженности, их ди-
намика и состав. 

Для контроля часто используется система 
ранжирования задолженности по срокам ее 
возникновения или так называемый «реестр 
старения задолженности». Подобное ранжи-
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рование является обобщающим отчетом, по-
зволяющим систематизировать информацию 
для управления задолженностью. Классифи-
кация происходит путем деления задолжен-
ности по группам в зависимости от количе-
ства дней просрочки, что дает возможность 
отслеживать появление просроченной за-
долженности и переход просроченной задол-
женности из одной группы в другую.

В части дебиторской задолженности 
деление происходит по срокам: 0–30 дней, 
31–60 дней, 61–90 дней, 91–180 дней, 181–
360 дней и более 360 дней. Стоит уточнить, 
что обычно ранжирование проводится 
по счету 62, но данный анализ можно прово-
дить и по другим счетам, предназначенным 
для отражения дебиторской задолженности. 
Это связано с тем, что данный счет имеет 
наибольший удельный вес в структуре за-
долженности. В данном ранжировании осо-
бое внимание направлено на просроченную 
задолженность и необходимость выявить 
причины такой просрочки.

Такой реестр упрощает работу бухгал-
тера при формировании резерва по сомни-

тельным долгам. Благодаря реестру можно 
наглядно оценить масштабы просроченной 
задолженности, ее миграцию по категори-
ям, а также легко определить сумму для ре-
зерва по сомнительным долгам.

После проведения ранжирования нема-
ловажным является проведение структуры 
пророченной задолженности, в результате 
которого по перечню дебиторов выделяют-
ся самые крупные дебиторы:

− задолженность более 5 % от всей сум-
мы дебиторской задолженности;

− задолженность от 2–5 %;
− прочие дебиторы.
Начинать осуществление мер по  взы-

сканию просроченной дебиторской за-
долженности необходимо с самых круп-
ных дебиторов.

Рассмотрим подобное ранжирование на  
примере некоторых контрагентов ООО «Х» 
(табл. 2).

По данным таблицы видно, что особо-
го внимания заслуживают контрагенты 1–3, 
так как сумма просрочки по договорам со-
ставляет от 180 – до более чем 360 дней. 

Таблица 2
Ранжирование дебиторской задолженности на примере ООО «Х»

Контрагент Договор 
лизинга

Срок действия  
договора  

лизинга до

Количество дней  
просроченной  
задолженности  

с вычетом  
нерабочих дней

Общая сумма  
договора

Остаток  
платежей

1 ххх 10.08.18 1 332 1 225 751,16 90 516,72
2 ххх 25.06.20 586 1 898 973,08 170 608,12
3 ххх 25.04.21 250 3322230,57 40278,47
4 ххх 20.10.21 73 3 780 195,12 210 662,60
5 ххх 25.10.21 96 52103543,63 2722841,76
6 ххх 20.01.22 12 2 324 107,04 191 567,52
7 ххх 20.09.22 0 4 038 121,36 1 276 170,51

Итого – – 2 349 – –

Контрагент
Общая сумма 
просроченной 
задолженности

Менее 30 
дней

30–60 
дней

60–90  
дней

90–180  
дней 

180–360 
дней

более  
360 дней

1 90 516,72 0 0 0 0 0 90516,72
2 170 608,12 0 0 0 0 0 170608,12
3 40278,47 0 0 0 0 40278,47 0
4 210 662,60 0 0 210662,6 0 0 0
5 2722841,76 0 0 1361420,88 1361420,88 0 0
6 95 783,72 95783,72 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0

Итого 3 330 691,39 95 783,72 0,00 1572083,48 1 361 420,88 40 278,47 261 124,84
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Таблица 3
Коэффициентный анализ эффективности управления ДЗ и КЗ  

на примере ООО «Х»

Коэффициент Формула Значение 
2020 г.

Значение 
2021 г. Изменение

Средний остаток ДЗ, 
тыс. руб. (ДЗ н.г. + ДЗ к.г.)/2 1 941 

277,5 3 375 659 1 434 381,5

Средний остаток КЗ, 
тыс. руб. (КЗ н.г. + КЗ к.г.)/2 191 867 175 052 -16 815

Коэффициент  
оборачиваемости ДЗ Выручка /Ср.ост.ДЗ 2,77 2,39 -0,39

Период оборота ДЗ, 
дни 365 / Коэф. оборачиваемости ДЗ 132 153 21

Коэффициент  
оборачиваемости КЗ Выручка /Ср.ост.КЗ 28,07 46,04 17,97

Период оборота КЗ, 
дни 365 / Коэф. оборачиваемости КЗ 13 8 -5

Доля просроченной ДЗ 
от общей суммы ДЗ, %

Сумма просроченной ДЗ / Общая 
сумма ДЗ *100 1,05 1,96 0,91

Доли просроченной КЗ 
от общей суммы КЗ, %

Сумма просроченной КЗ / Общая 
сумма КЗ *100 5,42 5,55 0,13

Доля ДЗ в выручки, % Ср.ост.ДЗ / выручка 36,05 41,89 5,84
Соотношение ДЗ и КЗ Сумма ДЗ / Сумма КЗ 14,82 23,02 8,20

По данным лизингополучателям следу-
ет принимать серьезные меры по взыска-
нию ДЗ, осуществлять постоянную оцен-
ку их платежеспособности, рассмотреть 
возможность применения системы скидок 
для стимулирования оплаты, а также необ-
ходимо включить данные суммы просрочки 
в резерв по сомнительным долгам.

Контрагенты 4 и 5 также нуждаются 
во внимании и в мероприятиях по взыска-
нию сумм дебиторской задолженности, 
однако данные суммы не войдут в резерв 
по сомнительным долгам. Контрагенты 
6 и 7 пока не нуждаются во внимании, так 
как задолженность менее 30 дней не являет-
ся просроченной. 

В отношении кредиторской задолжен-
ности ранжирование проводится подобным 
образом, целесообразно не только оценить 
общий объем задолженности, но и также 
грейдировать ее по срокам просрочки. 

Так, распределение может иметь следу-
ющий вид: до 15 дней, до 25 дней, до 50 дней, 
свыше 50 дней. По результатам анализа вы-
являются самые большие суммы задолжен-
ностей и принимаются меры по погаше-
нию данных обязательств. Важно помнить, 
что наличие просроченной задолженно-
сти свидетельствует о низкой финансовой 
дисциплине или о финансовых проблемах 
предприятия с наличием денежных средств 
для оплаты имеющихся обязательств.

3.  Далее проводится коэффициентный 
анализ дебиторской и кредиторской задол-
женности, который позволяет выявить эф-
фективность их управления и соотношения. 

Рассмотрим основные показатели ана-
лиза на примере ООО «Х» (табл. 3).

Коэффициент оборачиваемости деби-
торской задолженности показывает, сколь-
ко раз в год организация получала оплату 
от покупателей. Чем больше этот показа-
тель, тем лучше расчеты с дебиторами, тем 
быстрее дебиторская задолженность обра-
щается в денежные средства, а следователь-
но, повышается ликвидность оборотных 
средств предприятия. Как видно из дина-
мики на нашем предприятии, коэффициент 
снизился до 2,39 раза, что свидетельствует 
периоду оборота 153 дня. В силу специфики 
деятельности снижение оборачиваемости 
дебиторской задолженности нельзя одно-
значно считать отрицательным моментом, 
свидетельствующим о медленном погаше-
нии долгов. Увеличение количества лизин-
говых сделок влечет увеличение среднего 
остатка дебиторской задолженности. Вслед-
ствие этого и происходит снижение обора-
чиваемости дебиторской задолженности.

Коэффициент оборачиваемости креди-
торской задолженности показывает, сколько 
раз за год Общество рассчитывается со сво-
ими поставщиками. Оборачиваемость кре-
диторской задолженности в 2021 г. соста-
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вила 46,04 раза, что соответствует периоду 
оборота 8 дней.

Доля просроченной дебиторской за-
долженности от общей суммы дебиторской 
задолженности менее 2 %, а кредиторской 
от общей суммы менее 6 % может свидетель-
ствовать о том, что ООО «Х» грамотно вы-
бирает своих контрагентов и при этом само 
вовремя выплачивает свои обязательства. 

Коэффициент соотношения задолжен-
ностей больше 1, значит, дебиторская за-
долженность покрывает кредиторскую, 
в нашем случае в 2021 г. покрывает больше, 
чем в 23 раза. 

Сильное превышение дебиторской за-
долженности над кредиторской обычно 
расценивается негативно и означает отвле-
чение средств из оборота компании, что мо-
жет привести к необходимости привлечения 
крупных кредитов и займов, чтобы поддер-
жать деятельность компании. 

Значение показателя меньше 2 может 
свидетельствовать о снижении эффектив-
ности функционирования компании: лик-
видные активы недостаточно быстро об-
ращаются в денежные средства, при этом 
важно учитывать специфику деятельности 
компании. В ООО «Х» в силу специфики 
деятельности (лизинговая деятельность) 
нельзя однозначно расценивать получив-
шиеся значения отрицательно. Так как доля 
просроченной дебиторской задолженности 
составляет 1,96 % от общей суммы дебитор-
ской задолженности, очевидно, что боль-
шое значение коэффициента соотношения 
происходит за счет увеличения лизинго-
вых сделок.

4. Последним этапом является разработ-
ка и контроль мероприятий по улучшению 
расчетов с дебиторами и кредиторами. К та-
ким мероприятиям относятся: 

– претензионная работа, рассылка уве-
домлений-претензий контрагентам, по  
которым просроченная дебиторская за-
долженность превышает 90 дней, с ука-
занием размеров пени за просроченную 
задолженность; 

– разработка модели стимулирования 
оплаты, в частности предоставления по-
купателям скидок при досрочном выку-
пе товаров;

– факторинг дебиторской задолженно-
сти – договор финансирования под уступку 
денежного требования. Договор, по которо-
му одна сторона (финансовый агент) пере-
дает или обязуется передать другой сто-
роне (клиенту) денежные средства в счет 
денежного требования клиента (кредитора) 
к третьему лицу (должнику), вытекающего 
из предоставления клиентом товаров, вы-

полнения им работ или оказания услуг тре-
тьему лицу, а клиент уступает или обязуется 
уступить финансовому агенту это денеж-
ное требование;

– реструктуризация кредиторской задол-
женности  – получение от кредиторов раз-
личных уступок, направленных на сокра-
щение размера задолженности;

− ежеквартальная (ежемесячная) сверка 
расчетов с контрагентами (направлять за-
просы на акты сверок взаимных расчетов);

− организовать на высоком уровне рабо-
ту с договорами: проведение анализа соста-
ва и структуры дебиторской и кредиторской 
задолженности, мотивируя соответствую-
щий персонал премиями.

Заключение
Таким образом, своевременное и долж-

ное управление дебиторской и кредиторской 
задолженностью помогает предприятию до-
стигать следующих основных результатов:

1) поддержание приемлемого уровня де-
биторской задолженности;

2)  предотвращение неконтролируемого 
роста обязательств перед поставщиками, 
персоналом, бюджетом и др.;

3) увеличение прибыли компании путем 
совершенствования ее финансового цикла;

4) обеспечение экономической безопас-
ности предприятия [6].

Рассматривая обеспечение экономи-
ческой безопасности предприятия, важно 
понимать, что оно является эффективным 
только тогда, когда предприятие ликвидно, 
платежеспособно, финансово устойчиво, 
имеет высокий уровень развития и конку-
рентоспособности. Иными словами, когда 
все ресурсы и источники организации эф-
фективно функционируют. Добиться такой 
эффективности можно только при грамот-
ном управлении, которое обеспечивается 
сотрудниками организации, используя со-
временные методы и модели анализа эконо-
мического состояния предприятия. 
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