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Авторы статьи ставят ключевую задачу ознакомить читателей с теоретическими аспектами в области 
некредитных финансовых организаций (далее – НФО): их понятием, классификацией, видами и ролью, кото-
рую они занимают на внутреннем финансовом рынке нашей страны, в том числе учитывая, что в Федераль-
ный закон от 10.02.2002 № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» с 2013 г. 
была введена ст. 76.1, устанавливающая отдельный перечень типов деятельности, которые осуществляют 
НФО. Кроме того, в данной статье также рассматриваются теоретические и практические аспекты в области 
контроля и надзора со стороны мегарегулятора за операциями и деятельностью НФО, в том числе учитывая, 
что данный перечень не согласуется с перечнями других законов и может создавать правовую коллизию. 
В результате проведенного исследования, изучения отечественного опыта в указанной области изучения 
авторы приходят к выводу, что в настоящее время мегарегулятором предприняты и продолжают предприни-
маться необходимые меры, направленные на совершенствование законодательных аспектов. Банком России 
на должном уровне осуществляется система контроля поднадзорных субъектов, которая становится сложнее 
и в которую вовлекаются не только структуры государственного управления.
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Сегодня можно говорить смело о том, 
что некредитные финансовые организации 
заняли свою нишу на финансовом рынке. 
Как видно, тенденцией последних несколь-
ких лет стало повышение активности НФО 
на финансовом рынке Российской Феде-
рации. Их услуги являются востребован-
ными, причем как у физических лиц, так 
и у юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей. НФО предлагают сво-
им клиентам (заемщикам, пайщикам, чле-
нам) уникальные финансовые инструменты 
и продукты, с которыми кредитные органи-
зации (коммерческие банки) зачастую про-
сто не работают. Вместе с тем у кредитных 

и некредитных финансовых организаций 
основной целью является получение при-
были от своей деятельности. К таковым про-
дуктам относятся займы на короткий срок, 
незначительные суммы заемных средств, 
займы без обеспечения и другие виды про-
дуктов, предлагаемые НФО. 

НФО могут финансировать разные про-
екты и стартапы, являющиеся достаточно 
рискованными, в сегментах малого и сред-
него предпринимательства, открывают свои 
обособленные подразделения и дополни-
тельные точки (офисы) в населенных пун-
ктах, на территории которых нет подразде-
лений и офисов коммерческих банков.
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Безусловно, все перечисленное оказы-
вает достаточное влияние на состояние всей 
финансовой системы, способствует эконо-
мическому росту, что в дальнейшем хорошо 
сказывается на уровне как национальной 
и региональной экономической безопасно-
сти в России. 

Важно отметить, что субъекты НФО 
не конкурируют с банками напрямую, 
они являются частью банковского сегмента. 

Итак, мы выяснили, что Банк России 
с 2013 г. наделен определенными новы-
ми полномочиями. Так, Банк России взял 
на себя функции главного мегарегулятора 
на финансовом рынке (такие как регули-
рование, контроль и надзор за операциями 
и деятельностью НФО) [1].

НФО на правах участников финансового 
рынка имеют право выполнять определен-
ные банковские операции и предоставлять 
разные услуги как населению, так и бизнесу 
в целом. Некредитные финансовые органи-
зации специализируются на узких направ-
лениях и не занимаются кредитованием 
в привычном его смысле. 

На сегодняшний день российское зако-
нодательство не содержит единого и уни-
фицированного перечня видов НФО. Так, 
действующие законы предлагают отлич-
ные друг от друга перечни [2]. 

Авторы разделяют позицию В.В. Чи-
стюхина (первый заместитель председа-
теля Банка России), который предлагает 
классификацию НФО в том числе в за-
висимости от применяемой в отношении 
них системы допуска на финансовый 
рынок: НФО, имеющие специальную ли-
цензию Банка России (например, броке-
ры, дилеры, форекс-дилеры, страховщи-
ки и другие); НФО, сведения о которых 
включены в соответствующие государ-
ственные реестры видов НФО (МФО, 
КПК, ЖНК, СКПК, ЛМБ и другие); НФО, 
которым присваивается определенный 
статус (субъекты, осуществляющие де-
ятельность центрального депозитария 
и центрального контрагента) [2].

Такая классификация, по мнению ав-
торов статьи, в действительности сможет 
отразить секторальный принцип деления 
на финансовом рынке и позволит осу-
ществлять мегарегулятору качественный 
контроль и надзор за деятельностью и опе-
рациями НФО. Более того, такое распре-
деление поможет сориентироваться ко-
нечным потребителям финансовых услуг 
(физическим и юридическим лицам, ин-
дивидуальным предпринимателям) и по-
высить финансовую грамотность, которой 
в последнее время уделяется все большее 

внимание со стороны учреждений финан-
сового сектора. 

С теоретической точки зрения рынок 
финансов очень важен в современной эко-
номике в любом масштабе. Финансовый 
рынок с позиции государства является объ-
ектом для регулирования, а также механиз-
мом, при помощи которого можно управ-
лять экономикой страны. С практической 
точки зрения основные выводы и положе-
ния данной статьи могут быть использо-
ваны в научной деятельности при рассмо-
трении вопросов о сущности и тенденциях 
состояния рынка финансов в современ-
ной России.

Цель исследования. Ознакомить чита-
телей с теоретическими аспектами в об-
ласти некредитных финансовых организа-
ций: их понятием, классификацией, видами 
и ролью, занимаемой на российском фи-
нансовом рынке. Изучить отечественный 
опыт в указанной области исследования, 
сформулировать проблемы, возникающие 
в сфере регулирования финансового рын-
ка и предложить пути совершенствования 
в области надзора со стороны мегарегуля-
тора за операциями и деятельностью не-
кредитных финансовых организаций. 

Материалы и методы исследования
В статье использовались данные с офи-

циального сайта Центрального банка Рос-
сийской Федерации [3]. Период исследова-
ния варьируется с 2015 по 2021 г., которые 
отражают сложившуюся экономическую 
ситуацию до начала кризиса на фоне пан-
демии коронавируса и позволяет прове-
сти сравнение с аналогичным периодом 
предыдущих периодов. Авторами статьи 
в результате проведенного анализа ис-
пользовались обобщение и интеллектуаль-
ный анализ данных, статистические мето-
ды исследования.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Статьей 76.1. Федерального закона 
от 10.07.2002 № 86-ФЗ «О Центральном 
банке Российской Федерации (Банке Рос-
сии)» предусмотрено 23 вида деятельности 
НФО (рис. 1) [4].

Классификации НФО (их типов/видов) 
достаточно широко применяются в науке 
и практической деятельности [2].

Банк России является органом, осу-
ществляющим регулирование, контроль 
и надзор в сфере финансовых рынков за не-
кредитными финансовыми организациями 
и (или) сфере их деятельности в соответ-
ствии с федеральными законами [5].
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Рис. 1. Типы субъектов НФО (составлено авторами)

Первостепенными задачами регулиро-
вания, надзора и контроля НФО являются 
обеспечение устойчивого развития финан-
сового рынка Российской Федерации, эф-
фективное управление рисками, возникаю-
щими на финансовых рынках, в том числе 
оперативное выявление и противодействие 
кризисным ситуациям, защита прав и закон-
ных интересов инвесторов на финансовых 
рынках, страхователей, застрахованных 
лиц/выгодоприобретателей, а также лиц, за-
страхованных по обязательному пенсионно-
му страхованию, участников и вкладчиков 
НПФ по негосударственному пенсионному 
обеспечению, иных потребителей финансо-
вых услуг (за исключением потребителей 
банковских услуг) [6]. 

Банк России не вмешивается в опера-
тивную деятельность некредитных финан-
совых организаций (исключением являются 
отдельные случаи) [7].

Центральный банк Российской Феде-
рации в процессе осуществления своих 
надзорных функций устанавливает соот-
ветствующие требования к финансовым 
и экономическим нормативам, а также 
к собственным средствам организаций, 
закрепляет сроки и порядок составления 
и представления необходимой профильной 
отчетности, иной информации, представ-
ление в Банк России которой установлено 
на законодательном уровне. 

Отметим, что НФО взаимодействует 
с Банком России напрямую посредством 
Личного кабинета участника информаци-
онного обмена с учетом использования 
специальных разработанных программ 
для подготовки электронных документов, 
персонифицированных под каждый субъ-
ект НФО. Данные программы размещаются 
на официальном сайте Банка России и под-
лежат регулярному обновлению. В случае 
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возникновения непредвиденных ситуаций, 
которые могут привести к нарушению сро-
ков составления и представления в Банк Рос-
сии соответствующей информации и (или) 
документов, в Банке России функционирует 
на постоянной основе служба технической 
поддержки пользователей. Более того, раз-
работчики постоянно модернизируют ин-
терфейс официального сайта Центрального 
банка Российской Федерации для удобства 
пользования размещаемой на нем информа-
ции, регламентирующих документов, а так-
же пресс-релизов и новостей в соответству-
ющей области [8–10].

За последнее время законодательство, 
которое регулирует деятельность субъектов 
НФО, значительно усовершенствовалось. 
До сих пор вносятся изменения в законо-
дательные акты и иные нормативные акты 
Банка России, в том числе направленные 
на защиту прав потребителей финансовых 
услуг и пресечение практик в деятельно-
сти финансовых организаций. Регулирова-
ние финансового рынка России дало свои 
положительные результаты. Так, прежде 
всего финансовый рынок стал более циви-
лизованным. НФО стараются выстраивать 
долгосрочные отношения со своими кли-
ентами и проявляют заинтересованность 
в том, чтобы являться платежеспособными 
и возвращать суммы заемных денежных 
средств в установленный договорными от-
ношениями срок.

Кроме того, в ближайшее время, как от-
мечают в Банке России, будут выявляться 
и фиксироваться недобросовестные прак-
тики, связанные с продажей финансовых 
продуктов. Такие практики можно выявить 
только в ходе проводимых специализиро-
ванным подразделением Банка России про-
верок финансовых организаций. К примеру, 
это может касаться продажи одного финан-
сового продукта под видом другого, введе-
ния потребителя или инвестора в заблуж-
дение, а также предоставления клиентам 
неполной или искаженной информации [2].

При этом не стоит забывать, что, обра-
щаясь в НФО, будущие клиенты должны 
четко понимать всю сложившуюся ситуа-
цию. Стоит ответить на ряд вопросов. На-
столько ли она критична? Стоит ли для ее 
решения прибегать к заемным денежным 
средствам со стороны как крупных, так 
и мелких игроков финансового рынка (пре-
жде всего речь идет о субъектов рынка 
микрофинансирования – ломбардах, микро-
финансовых организациях, кредитных по-
требительских кооперативах и сельскохо-
зяйственных кредитных потребительских 
кооперативах), а самое главное, сможет 

ли потенциальный заемщик вовремя отве-
тить по своим обязательствам и погасить 
имеющуюся перед НФО задолженность?

 В этой связи, в целях снижения возмож-
ных рисков, современные отечественные 
ученые и экономисты рекомендуют: чтобы 
заем не обернулся неприятными послед-
ствиями, платежи по нему не должны пре-
вышать 30 % ежемесячного дохода. 

Из материалов, опубликованных на  
официальном сайте Банка России, следует, 
что количество жалоб, поступающих в мега-
регулятор, например, на микрофинансовые 
организации, увеличилось в январе – сентя-
бре 2021 г. на 37,3 % по сравнению с анало-
гичным периодом прошлого 2020 г. [3]. 

Необходимо отметить, что одной из при-
чин всплеска жалоб на данный тип НФО 
в Центральном банке Российской Федера-
ции назвали деятельность неформальной 
группы взаимосвязанных организаций, ко-
торая нарушает права потребителей на рын-
ке финансовых услуг. 

На динамику обращений повлияло и сни-
жение доступности обязательного страхо-
вания гражданской ответственности в ряде 
регионов России, население, проживающее 
на территории субъектов Российской Фе-
дерации, подавало обращения (жалобы) 
на страховые организации (+20,4 %). В отно-
шении данного вопросы мегарегулятор пояс-
нил, что повышенный рост обращений пре-
жде всего обусловлен эффектом низкой базы, 
сложившейся на фоне ограничений в связи 
с неблагоприятной эпидемиологической об-
становкой, вызванной COVID-19 в апреле – 
июне 2020 г.

Количественные показатели обраще-
ний от населения и бизнеса на професси-
ональных участников рынка ценных бумаг 
возросли в 1,6 раза. Это связано с продол-
жающимся притоком розничных инвесто-
ров на внутренний и внешний фондовый 
рынок [11].

При этом в целом за период с января 
по сентябрь 2021 г. в мегарегулятор поступи-
ло на 12,5 % меньше обращений, чем за ана-
логичный период 2020 г., когда Банку России 
поступали обращения по реструктуризации 
кредитов из-за пандемии коронавируса.

Обращений на негосударственные пенси-
онные фонды аналогично меньше (-28,9 %). 
Прежде всего, динамика связана с измене-
нием с 2019 г. правил перевода пенсион-
ных накоплений.

В целом в количестве обращений, по-
ступающих в Банк России от населения 
и бизнеса, на долю кредитных организаций 
пришлось 57,6 %, на долю НФО и участни-
ков корпоративных отношений – 34,5 %.
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Следует отметить, что в количествен-
ном выражении НФО в Российской Федера-
ции все же имеют тенденцию к сокращению 
вслед за кредитным блоком. Существенно 
снизилось число субъектов страхового рын-
ка, субъектов микрофинансирования, про-
фессиональных участников рынка ценных 
бумаг. После значительного сокращения 
числа банков из-за проведения ими сомни-
тельных операций, на рынке НФО возникли 
потенциальные новые возможности для лега-
лизации. Однако переход с 2013 г. значитель-
ной части некредитного сектора под надзор 
Банку России и имплементации в деятель-
ность конкретных организаций новых требо-
ваний, в том числе к правилам внутреннего 
контроля НФО, способствовали выявлению 
недобросовестных компаний. В настоящее 
время наблюдается отрицательная динамика 
количества НФО в стране, что, с одной сто-
роны, является результатом так называемого 
«оздоровления» экономики от недобросо-
вестных игроков на финансовом рынке, со-
провождающих теневой сектор экономики, 
а с другой стороны, сокращает предложение 
на рынке и тем самым препятствует здоро-
вой конкуренции [12, 13]. 

Количественная характеристика субъ-
ектов НФО на территории Российской Фе-
дерации с учетом данных, размещаемых 
на официальном сайте Банка России и вне-
сенных в государственные реестры соответ-
ствующего вида субъектов НФО, приведена 
на рис. 2.

Из рис. 2 следует, что среди субъектов 
НФО превалирует такой тип, как ломбарды. 
Вместе с тем с 11.01.2021 вступили в силу 

изменения, внесенные Федеральным зако-
ном от 13.07.2020 № 196-ФЗ «О внесении 
в отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации» в Федеральный закон 
от 19.07.2007 № 196-ФЗ «О ломбардах», 
связанные с введением заявительной рее-
стровой модели допуска ломбардов на фи-
нансовый рынок, с порядком приобретения 
и прекращения статуса данного субъекта 
НФО [14, 15]. Если обратиться к статисти-
ческим данным, то они свидетельствуют 
о том, что порядка 586 ломбардов не смог-
ли подтвердить свой статус в соответствии 
с новым порядком в отношении включения 
их в государственный реестр ломбардов. 

Авторы обращают внимание на  то,  
что в последнее время наблюдается кон-
центрация финансового рынка. Так, растет 
доля крупных сетевых ломбардов (монопо-
листов, имеющих обширную филиальную 
сеть в крупных экономически развитых 
регионах страны) на рынке, а также порт-
фель и объем выданных заемных средств 
увеличивается при снижении числа НФО. 
Более 50 % ломбардов осуществляют свою 
деятельность на финансовом рынке более 
10 лет [16].

На втором месте располагаются кре-
дитные потребительские кооперативы, ко-
торые осуществляют свою деятельность 
в соответствии с Федеральным законом 
от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной ко-
операции» [17]. КПК зарегистрированы 
на территории 81 субъекта Российской Фе-
дерации. 50 % действующих кредитных по-
требительских кооперативов являются чле-
нами саморегулируемых организаций. 
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Рис. 2. Количество НФО за период с 2015 по 2021 г.
(составлено авторами по данным официального сайта Банка России)
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Существует около 18 категорий потре-
бительских займов в зависимости от сро-
ка, суммы, вида обеспечения. По данным 
опроса, проведенного Банком России 
в марте 2021 г., примерно 38 % субъектов 
данного типа планируют развивать новые 
направления деятельности (расширение 
количества программ финансирования 
членов КПК).

Многие НФО в период неблагоприятной 
эпидемиологической обстановки, связан-
ной с пандемией коронавируса, использо-
вали интересные практики, такие как соз-
дание чат-ботов, всевозможные социальные 
сети, интернет.

И, наконец, завершают тройку лидеров 
микрофинансовые организации / микрокре-
дитные компании, осуществляющие свою 
деятельность в соответствии с Федеральным 
законом от 02.07.2010 № 151-ФЗ «О микро-
финансовой деятельности и микрофинансо-
вых организациях» [18, 19]. По состоянию 
на 01.12.2021 в государственный реестр 
микрофинансовых организаций внесены 
сведения в отношении 1260 НФО.

Авторы отмечают, что некоторые субъ-
екты НФО одновременно могут являться 
управляющими компаниями и профессио-
нальными участниками рынка ценных бумаг.

Заключение
В середине 2013 г. государственное регу-

лирование, контроль и надзор Банка России 
были установлены в отношении некредит-
ных финансовых организаций. В резуль-
тате обобщения имеющейся информации 
по данной области исследования установле-
но, что попадает под категорию НФО и на-
сколько безупречно существующее правовое 
регулирование этих субъектов [20]. Дано 
определение НФО, а также авторами обозна-
чены различия и разграничения НФО и кре-
дитных организаций. 

Осуществляемая Банком России работа 
по созданию и внедрению инфраструкту-
ры цифровых профилей на микрофинансо-
вом рынке и действия компаний в услови-
ях пандемии способствует продолжению 
цифровизации. 

Следует также отметить, что за по-
следнее время на рынке некредитных фи-
нансовых организаций наблюдается тренд 
появления саморегулируемых организаций 
по отдельным направлениям деятельно-
сти, которые аналогично с НФО представ-
ляют в Банк России определенные пакеты 
отчетности. 

В настоящее время идет поиск новой 
модели финансового рынка, основанной 
на сбалансированном развитии отдель-

ных его сегментов. Результаты этого по-
иска могут иметь существенное значение 
для законодательства, определяя пути его 
совершенствования на многие годы вперед. 
Система контроля и надзора за НФО с каж-
дым годом становится все более сложной, 
и в нее вовлекаются не только государствен-
ные структуры, но и отдельные рыночные 
образования. 
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