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 Одна из ведущих мировых социальных тенденций развития высшего образования XXI в. – это раз-
витие отношений между университетами и бизнесом. Взаимодействие между университетом и бизнесом яв-
ляется важным механизмом для стимулирования инноваций и повышения интересов бизнеса, университета 
и общества. Это относится к взаимодействию между любой частью системы высшего образования и бизнеса 
с основной целью поощрения обмена знаниями и технологиями. Развитие связей между университетами 
и бизнесом и использование их ценности не только может помочь вузам решить проблему сокращения го-
сударственных вложений, а бизнесу – получить и сохранить свое конкурентное преимущество, но также 
способствует эффективному региональному и национальному экономическому развитию. Поэтому взаимо-
действие между университетом и бизнесом имеет большую практическую ценность и является актуальной 
задачей исследования. Методологическая база исследования включает методы системного анализа, сравни-
тельного анализа, синтеза. В этой статье авторы проанализировали теоретическую модель тройной спирали 
(Triple Helix) и актуальные модели стран мира. По результатам этого исследования сделаны рекомендации 
для университетов Вьетнама по разработке и эффективному использованию модели взаимодействия между 
высшими учебными заведениями и бизнесом. Полученные результаты позволяют оценить возможности при-
менения положительного зарубежного опыта в вьетнамской действительности.

Ключевые слова: инновация, коммерциализация, предпринимательство, модели взаимодействия вузов 
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Сегодня взаимодействие вузов и биз-
неса является необходимым для развития 
инноваций и образования. И хотя важность 
взаимодействия между университетами 
и промышленностью Вьетнама уже широко 
признана, она все еще остается слабой. Это 
приводит к нерелевантности вьетнамских 
научных кругов для экономики и общества, 
их собственному кризису и медленным ин-
новациям во Вьетнаме. 

Поскольку Вьетнам стремится к 2035 г. 
стать страной с доходом выше среднего [1], 
его производительность должна постоян-
но увеличиваться, что требует увеличения 
производства и эффективного использова-

ния высококвалифицированных трудовых 
ресурсов, науки, технологий и инноваций. 
Вьетнамские работодатели обеспокоены 
значительным дефицитом хороших навы-
ков выпускников университетов относи-
тельно потребностей рынка труда. Сегодня 
во Вьетнаме насчитывается 237 универ-
ситетов, в которых обучается 1,7 млн сту-
дентов, однако содержание предпринима-
тельского образования не ориентировано 
на практические занятия и формирование 
профессиональных навыков. Практически 
отсутствуют связи с бизнес-инкубаторами, 
центрами предпринимательства и с бизне-
сом. Уровень исследований и трансфера 
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технологий очень низкий по сравнению 
с региональными конкурентами, такими 
как Филиппины, Индонезия, Таиланд, Ма-
лайзия, Китай и т.д. Для страны с амбици-
ями стать экономикой, основанной на зна-
ниях, необходимо дальнейшее расширение 
доступа к качественному высшему образо-
ванию, в том числе за счет качественных 
и актуальных программ [2].

Формирование институциональной сре-
ды инновационного развития Концепции 
долгосрочного социально-экономического 
развития Вьетнама на период (2021–2030), 
определяет такие важные задачи, как раз-
работка и эффективное применение меха-
низмов взаимодействия государственно-
го аппарата, бизнес-структур и общества; 
внедрение институциональных изменений 
для развития малого и среднего бизнеса 
через бизнес-инкубаторы, технопарки и ин-
дустриальные парки; усиление роли иссле-
довательских институтов, ответственных 
за создание благоприятной среды для ре-
ализации долгосрочных инвестиционных 
проектов [2].

Чтобы перейти к экономике, основан-
ной на знаниях, где любые виды комму-
никации становятся более доступными 
благодаря сетевым технологиям, Вьетнаму 
необходимо повысить уровень интеграции 
науки, образования и бизнеса, снять суще-
ствующие институциональные и правовые 
барьеры в регулировании рынка интел-
лектуальной собственности, а также поза-
ботиться о формировании механизмов го-
сударственно-частного партнерства. Ведь 
сегодня существенную роль играют тех-
нологические инновации в экономическом 
развитии стран [3]. Инновационные страте-
гии лежат в основе национальных иннова-
ционных систем (НИС) для долгосрочного 
устойчивого экономического роста и раз-
вития стран. В рамках НИС университеты 
занимают центральное место. Помимо тра-
диционных ролей, которые заключались 
в основном в преподавании и фундамен-
тальной исследовательской деятельности, 
университеты по всему миру берут на себя 
дополнительные роли, такие как трансфер 
технологий в бизнес и коммерциализация 
знаний. Взаимодействие вузов и бизне-
са является необходимым для инноваций 
и образования [4].

В настоящее время Вьетнам, как и весь 
мир, испытывает большую нехватку тео-
ретических работ в сфере взаимодействия 
вузов и бизнеса. Исследователи в основном 
уделяют внимание вопросам трансфера тех-
нологий, не рассматривая другие пробле-
мы. Не проводится анализ системы взаи-

моотношений вузов и бизнеса в комплексе 
[5]. Кроме того, сейчас процесс трансфера 
технологий очень сложный. Поэтому по-
иск эффективных механизмов и моделей, 
способствующих взаимодействию между 
университетами и бизнесом, является акту-
альной задачей [6]. 

Целью исследования является анализ 
существующих моделей и предложение 
рекомендации по разработке модели эф-
фективного взаимодействия между уни-
верситетами и бизнес-структурами Вьет-
нама, которая позволяет отбирать лучшие 
совместные проекты, мотивировать участ-
ников к постоянным совместным исследо-
ваниям, генерировать успешные инноваци-
онные разработки за счет обмена знаниями 
и опытом, а также способна вывести стра-
ну на новый уровень развития общества. 
Для достижения цели необходимо решить 
следующие задачи:

− выделение роли и каналов взаимодей-
ствия между университетами и бизнесом; 

−  анализ и оценка текущих моделей  
стран мира; 

− предложение по разработке модели из  
тех моделей взаимодействия вузов и бизне-
са, воспринимаемых как основные в иссле-
довательской и управленческой практике. 

Материалы и методы исследования
В качестве основных методов иссле-

дования выступили методы системного 
анализа, сравнительного анализа, синте-
за. Использовался анализ научных трудов 
и публикаций по проблеме. Изучена и про-
анализирована ситуация в сфере взаимо-
действия университетов, бизнес-структур 
и государственных органов во Вьетнаме 
и за рубежом, выявлены сильные стороны 
существующих моделей взаимодействия, 
которые включены в предложенную нами. 

Результаты исследования  
и их обсуждение 

Вьетнам экспериментировал с рядом 
реформ высшего образования за послед-
ние два десятилетия, с некоторым успехом 
в расширении доступа, но с упущенными 
возможностями в достижении хороших ре-
зультатов качества и актуальности, а также 
в продвижении справедливости. Основыва-
ясь на недавних законодательных и норма-
тивных изменениях, новая Стратегия (Ге-
неральный план высшего образования 
2021–2030), над которым работает Мини-
стерство образования, направлена на соз-
дание экосистемы высшего образования, 
благоприятной для появления Универ-
ситета будущего [2]. Для правительства 
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Вьетнама Университет будущего – это ди-
намичное учреждение, которое инклюзив-
но, действует гибко, является автономным 
и подотчетным в академическом, органи-
зационном и финансовом отношении и до-
стигает выдающихся результатов в плане 
подготовки высококвалифицированных 
выпускников и проведения передовых ис-
следований, которые могут положительно 
повлиять на национальную и региональ-
ную экономику [2].

Взаимодействие вузов и бизнеса явля-
ется важной платформой для разработки 
инноваций и осуществления мечты пра-
вительства Вьетнама об Университете бу-
дущего. Оно определяется как все виды 
прямых и косвенных, личных и неличных, 
формальных и неформальных взаимодей-
ствий вузов и бизнеса для взаимной выго-
ды [7], включая: взаимодействие в области 
исследований и инноваций; мобильность 
ученых; мобильность студентов; коммерци-
ализацию результатов исследований и ин-
новаций; разработку и внедрение учебных 
программ; непрерывное обучение; пред-
принимательство; государственно-частное 
партнерство (ГЧП).

Разнообразные и многоуровневые виды 
взаимодействия вовлекают широкий круг 
заинтересованных сторон, таких как фа-
культеты, сотрудники специализированных 
исследовательских центров, руководители 
университетов, государственные органы, 
спонсоры исследований, бизнес и т.д. [8]. 
Таким образом, взаимодействие между 
университетом и бизнесом можно понимать 
как набор действий, управленческую ди-
намику, стратегии и процедуры, принятые 
университетами, бизнесом или учеными, 
участвующими во взаимодействии для до-

стижения успеха. Фактически взаимодей-
ствие с бизнесом помогает университету 
обеспечивать доступ к промышленным дан-
ным, создавать научные знания, получать 
средства на исследования или лабораторное 
оборудование, предоставлять студентам 
возможности трудоустройства и повысить 
репутации. В то же время бизнес также 
получает выгоду от этого взаимодействия, 
поскольку оно обеспечивает доступ к но-
вым знаниям и технологиям. Со временем, 
учитывая растущую важность взаимодей-
ствия, был разработан ряд моделей для опи-
сания отношений между университетами 
и бизнесом.

Наиболее распространенной концепту-
альной основой, используемой для описа-
ния взаимодействия вузов и бизнеса, явля-
ется Тройная спираль (Triple Helix) [9]. Эта 
модель была впервые представлена Ицкови-
цем в 1993 г. и Ицковицем и Лейдесдорфом 
в 1995 г. Она описывает сечения между тре-
мя спиралями, а именно правительством, 
университетом и бизнесом, в процессе ге-
нерации новых знаний и стимулирования 
инноваций. В [10] различают три типа мо-
делей, которые характеризуют эволюцию 
модели тройной спирали (рисунок).

1.  Статичная модель (Statist model), 
в которой правительство играет ведущую 
роль планирования, стимулируя научные 
и бизнес-процессы. Бизнес рассматривает-
ся как главная движущая сила экономики. 
Университеты выполняют роль центров 
образования и научных исследований. Од-
нако такая модель также ограничивает 
способность инициировать и развивать ин-
новационные преобразования экономики. 
Используется в условиях административно-
командной экономики. 
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2.  Модель с обратной связью (Laissez-
faire model) характеризуется ограниченным 
вмешательством государства в экономи-
ку, с бизнесом в качестве движущей силы, 
а университеты и государство выступают 
в качестве вспомогательных структур под-
держки. Бизнесы развиваются без чрезмер-
ного вмешательства государства, но нет до-
статочного взаимодействия с государством 
и университетом для эффективных иннова-
ций. Данная модель характерна для инду-
стриальной рыночной экономики.

3.  Сбалансированная модель трой-
ной спирали (Balanced model) характерна 
для процесса развития, основанного на зна-
ниях, в котором университет становится 
главным драйвером развития модели и уча-
ствует в регулировании экономики наряду 
с правительством и с бизнесом. 

Глобальная тенденция направлена 
на использование сбалансированной моде-
ли тройной спирали. Наиболее благопри-
ятные условия для инноваций создаются 
на пересечении этих трех институциональ-
ных сфер. На самом деле все большее чис-
ло университетов развивают все более 
сложную инновационную систему, начиная 
с офисов передачи технологий, инкубаторов 
и научных парков, проводят прикладные ис-
следования и обучение предприниматель-
ству прямо на территории кампусов. 

Кроме модели тройной спирали суще-
ствуют и другие, среди которых:

− Простая модель взаимодействия уни-
верситета и бизнеса в Европе [11]. Она 
предназначена для углубления понимания 
взаимодействия университета и бизнеса 
в Европе. Она описывает факторы влияния 
на это взаимодействие. Простая модель 
также показывает сложную взаимосвязь 
и взаимозависимость между элементами 
экосистемы взаимодействия университе-
тов и бизнеса. Но способы взаимодействия 
не уточняются.

−  Модель взаимодействия универси-
тет  – бизнес в Малайзии [12] показывает 
четыре основных направления взаимодей-
ствия университета и бизнеса. Она включа-
ет в себя: инновации, исследования и разра-
ботки; передача технологии; консультации; 
коммерциализация продуктов. Но не упо-
минает взаимодействие в области образова-
ния. Кроме того, в модели не учтены факто-
ры, влияющие на процесс взаимодействия. 

−  Модель взаимодействия универси-
тет – бизнес в России [13] сочетает в себе 
все функции университета: образование, 
исследования, предпринимательство. Она 
также включает виды взаимодействия меж-
ду отдельными направлениями деятель-

ности университетов. Эта модель является 
гибкой, поскольку она систематизирует 
основные области взаимодействия между 
университетами и бизнесом. Эта модель 
тоже не учитывает факторы, влияющие 
на процесс взаимодействия. 

Однако из множества моделей взаимо-
действия университетов и бизнеса в мире 
ни одна модель не достигла всеобъемлюще-
го взаимодействия, как описано в сбаланси-
рованной модели тройной спирали. Кроме 
того, некоторые исследователи считают ме-
неджмент новым направлением взаимодей-
ствия университета и бизнеса [14, 15]. Вза-
имодействие в управлении предоставляет 
возможности для улучшения регионального 
и организационного управления, совмест-
ного использования помещений, оборудова-
ния и других ресурсов для более эффектив-
ного использования.

Рекомендации для вузов Вьетнама
Взяв за основу сбалансированную мо-

дель тройной спирали, мы предлагаем 
построить модель взаимодействия субъ-
ектов инновационного процесса во Вьет-
наме. В нашей модели интеграционная 
функция университетов связана общей 
нитью информационного потока трех ди-
намичных и постоянно развивающих-
ся субъектов инновационной экономики 
(государство – университет – бизнес).

В предлагаемой нами модели поток 
новых знаний, проектов и исследований 
контролируется и тщательно отбирается 
в процессе перехода с регионального уров-
ня на национальный уровень. На нацио-
нальном уровне есть наиболее приоритет-
ные и наиболее значимые разработки.

Считаем, что для построения эффек-
тивного взаимодействия между универ-
ситетом и бизнесом необходимо иметь 
взаимодействие по всем четырем направ-
лениям: образование, исследование, пред-
принимательство и менеджмент; использо-
вать разнообразные, всесторонние формы 
взаимодействия, в том числе формальных 
и неформальных форм. Помимо этого не-
обходимо создание благоприятных усло-
вий (материальных или нематериальных) 
для кооперации, в том числе: повышение 
компетентности университетов в области 
создания и распространения знаний и тех-
нологий; стимулирование потребности биз-
неса и новаторов в знаниях и технологиях; 
обеспечение поддерживающей инфраструк-
туры, включая политические и налоговые 
меры для создания и развития высокотех-
нологичных стартапов, университетской 
spin-off компании и других организаций 
для передачи университетских технологий; 
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обеспечение ориентированной на рынок 
организационной культуры; обеспечение 
эффективной системы защиты интеллекту-
альной собственности.

Также считаем необходимым рассмо-
треть следующие вопросы, чтобы способ-
ствовать развитию взаимодействия между 
университетом и бизнесом во Вьетнаме:

−  Государство, университет и бизнес 
должны активно участвовать в налаживании 
всеобъемлющего процесса взаимодействия 
и политики поддержки взаимодействия.

− Повысить осведомленность о преиму-
ществах (особенно для предприятий и пре-
подавателей, сотрудничающих в целях по-
вышения уровня их совместного участия, 
два субъекта, по-видимому, в наименьшей 
степени выигрывают от нынешней ситуа-
ции с взаимодействием во Вьетнаме).

− Расширять взаимодействие в области 
исследований и передачи знаний (это две 
формы, которые необходимо срочно усо-
вершенствовать, а также можно расширить 
за счет расширения существующих отноше-
ний с бизнесом).

Заключение
Взаимодействие университетов и бизне-

са переходит от дуэта «университет  – биз-
нес» к тройному взаимодействию «государ-
ство – университет – бизнес» для улучшения 
социально-экономического развития на реги-
ональном и национальном уровнях. Из ана-
лиза моделей и предыдущих исследований 
видно, что для повышения эффективности 
необходимо иметь взаимодействие по всем 
четырем направлениям: образование, иссле-
дования, предпринимательство, менеджмент. 

Модель взаимодействия вузов, бизнес-
структур и государства, основанная на инте-
грационной функции вузов и рекомендуемой 
модели взаимодействия, может вывести эко-
номику Вьетнама на новый уровень развития, 
повысив эффективность и результативность 
всех форм совместного взаимодействия.
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