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В статье описаны сущность и особенности социально-психологической адаптации студентов, посту-
пивших в высшие учебные заведения. Авторами определены мотивационный, познавательный, коммуника-
тивно-поведенческий компоненты социально-психологической адаптации студентов, выделены и охаракте-
ризованы три уровня сформированности каждого из ее компонентов: низкий, средний и высокий. Описан 
поэтапный процесс социально-психологической адаптации студентов первого курса Астраханской государ-
ственной медицинской академии. В данном процессе выделены диагностический, информационный, орга-
низационно-деятельностный и рефлексивный этапы. Каждый из этапов представлен совокупностью компо-
нентов: цель – содержание – организация – результат. Представлены результаты авторского исследования по 
выявлению уровней сформированности структурных компонентов социально-психологической адаптации 
студентов, которые доказывают эффективность проведенной работы. Отмечается необходимость разработки 
и внедрения в систему деятельности вуза целостного динамического процесса, каждый из этапов которого 
направлен на реализацию целей по оптимальному соответствию личности и окружающей ее новой учебной 
среды. Успешная социально-психологическая адаптация студентов способствует повышению эффективно-
сти учебного процесса в вузе по подготовке конкурентоспособного специалиста.
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 Проблема адаптации студентов, посту-
пивших в высшие учебные заведения, се-
годня достаточно актуальна. Это связано 
с тем, что образование является «источни-
ком, обеспечивающим кадровый потенциал 
инфраструктуры экономики» [3]. Эффек-
тивность подготовки кадров, отвечающих 
вызовам времени, требует особых условий, 
в которых бы будущий специалист чувство-
вал себя уверенно и комфортно. К сожале-
нию, вновь поступивших в высшее учебное 
заведение студентов дискомфорт преследу-
ет достаточно долго, иногда заканчиваясь 

отчислением или добровольным уходом. 
В условиях современного общества, ха-
рактеризующегося динамизмом, социаль-
но-экономической напряженностью, необ-
ходимостью решать большое количество 
вопросов, резко возрастают требования 
к адаптивным навыкам человека. Это по-
вышает ответственность высших учебных 
заведений за успешную адаптацию студен-
тов к вузовскому обучению и созданию для 
этого специальных условий. 

Исследования психологических аспек-
тов адаптации человека к различным 
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условиям среды достаточно широко 
представлены в работах Б.Г. Ананьева, 
В.В. Антипова, В.В. Гриценко, Э.Ф. Зее-
ра, В.В. Константинова, А.А. Налчаджяна, 
А.А.  Реана и др. 

Вопросы социальной адаптации рас-
сматриваются в трудах Л.Г. Дикой, Р.Ф. Их-
санова, А.Л. Журавлева, Н. Смелзера, 
О.С. Советовой, Н.С. Южаниной, и др.

Проблемы адаптации студентов к учеб-
ному процессу вуза нашли отражение в ис-
следованиях С.А. Гапонова, Н.И. Козлов-
ского, Р.С. Низамутдинова, B.C. Новикова, 
Ю.В. Щербатых и др.

Как показало изучение научных ис-
точников, адаптация представляет собой 
целостный биологический, физиологи-
ческий, психологический, социальный 
и педагогический процесс, который носит 
сугубо индивидуальный характер, что в зна-
чительной мере определяет степень её воз-
действия на личность. Различают следую-
щие виды адаптации: биофизиологическую 
и социально-психологическую. Биофизио-
логическая адаптация – приспособление 
организма к устойчивым и меняющимся ус-
ловиям среды, а также к изменениям и в са-
мом себе. Социально-психологическая 
адаптация – привыкание индивида к новым 
условиям среды с затратой определенных 
сил организма, а также взаимное приспосо-
бление индивида и среды. 

С точки зрения А.А. Реана, социально-
психологическая адаптация – это активное 
самоизменение личности в соответствии 
с требованиями ситуации [5]. Адаптация яв-
ляется предпосылкой активной деятельности 
и ее необходимым условием. В этом и заклю-
чается положительное значение адаптации 
для успешного функционирования индивида 
в той или иной социальной роли.

Социально-психологическая адаптация 
студентов, поступивших в высшие учебные 
заведения, имеет свои особенности. Это 
связано с тем, что студенты меняют при-
вычные бытовые условия на совершенно 
иные: быстрый переход к самостоятельной 
взрослой жизни, незнакомый коллектив, 
личная свобода, неконтролируемая роди-
телями, разрушение прежних социальных 
связей и др. Основным фактором, к которо-
му надо адаптироваться студенту, является 
совершенно по-новому организованный 
учебный процесс. Студенты сталкиваются 
с новыми формами и методами обучения, 
отличными от школьных, новыми эмоци-
ональными переживаниями; у них меня-
ется режим труда и отдыха, сна и питания 
(А.С. Фаустов, И.Б. Бойкина). 

Если адаптация не наступает и студент 
не может приспособиться к новым услови-

ям, возникают дополнительные затруднения 
в освоении предмета деятельности, вплоть 
до нарушений ее регуляции. В связи с этим 
современная система высшего образования 
должна предусматривать формирование 
объективных предпосылок для успешной 
адаптации личности студента при посту-
плении в высшее учебное заведение, моде-
лируя процесс социально-психологической 
адаптации и управляя им. 

Авторское исследование было осущест-
влено в 2012–2014 годах на базе Астра-
ханской государственной медицинской 
академии. Целью исследования являлось 
выявление уровня социально-психологи-
ческой адаптации первокурсников к обуче-
нию в медицинской академии. 

Понимая под адаптацией студента к обу-
чению в высшем учебном заведении непре-
рывный процесс активного приспособления 
к условиям социальной среды, изменения 
характера связей, отношений студента к со-
держанию и организации учебного процес-
са, преобразование среды «под себя» [1], 
мы выделили следующие ее компоненты: 
мотивационный, познавательный, комму-
никативно-поведенческий.

Мотивационный компонент социально-
психологической адаптации указывает, на-
сколько адекватно студент воспринимает 
и оценивает себя и свои социальные связи, 
соизмеряет свои потребности и возмож-
ности, осознает мотивы своего поведения 
в новой среде.

Мы выделяем три уровня сформирован-
ности мотивационного компонента: низкий, 
средний и высокий. Низкий характеризует-
ся тем, что студент неадекватно оценивает 
себя, слабо осознает мотивы своего поведе-
ния, не соизмеряет свои потребности и воз-
можности. Средний уровень характеризует-
ся затруднениями в оценке себя, осознании 
мотивов поведения, студент эпизодически 
соотносит свои потребности и возможно-
сти. Высокий уровень проявляется в адек-
ватном оценивании студентом себя, четком 
осознании своих потребностей и возможно-
стей, мотивов поведения.

Познавательный компонент связан с на-
личием знаний о социальной среде, в ко-
торой человеку предстоит адаптироваться, 
с овладением способами ориентировки 
в ней. Когнитивные процессы обеспечи-
вают осознание индивидом себя как члена 
определенной социальной группы. 

Мы определяем три уровня сформиро-
ванности познавательного компонента: низ-
кий уровень познавательного компонента 
характеризует студентов, которые имеют 
минимальные знания о среде, в которой им 
предстоит адаптироваться, не могут ори-
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ентироваться в ней и не осознают свою 
причастность к окружающим их людям. 
Средний уровень характерен для студен-
тов, имеющих эпизодические знания о сре-
де, в которой им предстоит жить и учиться, 
ориентируются лишь в отдельных событи-
ях среды, осознают причастность к окружа-
ющим их людям лишь в некоторых ситуа-
циях. Высокий уровень указывает на то, что 
студенты хорошо знают среду, в которой 
им предстоит адаптироваться, легко ориен-
тируются в ней и осознают свое единение 
с окружающими людьми. 

Коммуникативно-поведенческий компо-
нент проявляется в способности личности 
анализировать и решать социальные задачи, 
реализовать поведенческие стратегии и вклю-
чает в себя умения устанавливать конструк-
тивные отношения во взаимодействии как 
с отдельными личностями, так и с группой, 
к которой адаптируется человек [2]. 

Мы выделяем три уровня сформиро-
ванности коммуникативно-поведенческого 
компонента. Низкий уровень характеризу-
ется отсутствием у студентов способности 
анализировать и решать социальные задачи 
и вести себя в обществе. Студенты данного 
уровня испытывают значительные затруд-
нения во взаимодействии с отдельными 
личностями и группой, в которой им пред-
стоит адаптироваться. Средний уровень ука-
зывает на некоторые затруднения в анализе 
и решении социальных задач и поведении. 
Умения устанавливать конструктивные от-
ношения как с отдельными личностями, так 
и с группой, к которой адаптируется сту-
дент, проявляются эпизодически. Высокий 
уровень отражает способность студентов 
анализировать и решать большинство соци-
альных задач самостоятельно, выстраивать 
и осуществлять целесообразные поведен-
ческие стратегии, уметь устанавливать кон-
структивные отношения как с отдельными 
личностями, так и с группой, к которой 
адаптируется студент.

Таким образом, мы представили поуров-
невую характеристику сформированности 
компонентов социально-психологической 
адаптации студентов, которая позволит ре-
презентативно определить уровни ее сфор-
мированности у студентов медицинского 
вуза и смоделировать процесс, позволяю-
щий более успешно сформировать перечис-
ленные выше компоненты социально-пси-
хологической адаптации.

Поскольку целостность любой системы 
достигается взаимосвязью между структур-
ными и функциональными компонентами, 
социально-психологическая адаптация была 
представлена нами как поэтапный динами-
ческий процесс, целью которого является 

оптимальное соответствие личности и окру-
жающей среды. В данном процессе выде-
лены диагностический, информационный, 
организационно-деятельностный и рефлек-
сивный этапы. Каждый из этих этапов вклю-
чал в себя совокупность компонентов: цель – 
содержание – организация – результат.

Процесс социально-психологической 
адаптации осуществлялся в ходе реали-
зации программы «Адаптация студентов 
первого курса», разработанной преподава-
телями кафедры психологии и педагогики 
Астраханской государственной медицин-
ской академии. Программа была рассчитана 
на учебный год и осуществлялась с учетом 
структурных компонентов социально-пси-
хологической адаптации и выделенных эта-
пов процесса.

Цель первого (диагностического) этапа 
состояла в формировании у первокурсни-
ков адекватной самооценки и осознании 
своих возможностей и мотивов деятельно-
сти в новой для них среде вуза.

Исследователями отмечено, что у боль-
шинства студентов, поступивших на пер-
вый курс, отмечается высокий уровень 
тревожности, неуверенность в своих силах, 
неудовлетворенность своей деятельностью 
в новых условиях, что в дальнейшем ве-
дет к дезадаптации [4]. Для нас было важ-
ным, чтобы каждый первокурсник осознал 
свои силы, сформировал положительную 
Я – концепцию, определил свои силы и воз-
можности для обучения в данном учебном 
заведении. На данном этапе ведущую роль 
в изучении особенностей личности каждого 
студента играли психологи кафедры и кура-
торы групп. В работе со студентами исполь-
зовались такие диагностические методики, 
как анкетирование, тестирование, опросы, 
изучение документов, индивидуальные бе-
седы, наблюдения, социометрия и т.д. Мы 
изучали уровень самооценки, учебную мо-
тивацию, профессиональную направлен-
ность, наличие тревожности, взаимоотно-
шения в группах и др. Анализ полученных 
данных позволил нам увидеть трудности 
у студентов нового набора и определить 
направления работы с каждым из студен-
тов индивидуально. Студенты же смогли 
с помощью психологов адекватно оценить 
себя и осознать мотивы своей деятельности 
в новых условиях.

На втором этапе – информационном – 
основной целью стало информационное 
насыщение студентов знаниями о вузе, 
в который они пришли учиться, его тради-
циях, нормах, правилах, требованиях, спо-
собах жизнедеятельности. Со студентами 
встречались проректора, деканы, заведую-
щие кафедрами, которые рассказывали об 



436

FUNDAMENTAL RESEARCH    № 11, 2014

PSYCHOLOGICAL SCIENCES
организации жизнедеятельности в учебном 
заведении. Были организованы экскурсии 
в музей и библиотеку академии, проведены 
собрания в группах с разнообразной тема-
тикой: «Мы – группа», «Законы, по которым 
мы живем», «Врачами славится Россия» 
и др. Под руководством психологов студен-
ты прошли через систему тренингов. Осо-
бый эмоциональный подъем они ощутили 
в период подготовки и проведения вечера 
посвящения в студенты. Все вышеизложен-
ное было направлено на то, чтобы студент 
безошибочно смог ориентироваться в ор-
ганизации жизнедеятельности академии, 
чувствовать себя достаточно комфортно 
в новых условиях и включаться в новую си-
стему отношений.

На третьем – организационно-деятель-
ностном этапе – мы включали первокурс-
ников в различные виды деятельности по-
знавательного, творческого, общественно 
значимого и коммуникативного характера, 
чтобы научить их выстраивать свою модель 
поведения в различных ситуациях и раз-
вивать умения взаимодействовать с окру-
жающими людьми. На этом этапе большое 
внимание уделялось вооружению студентов 
знаниями основ научной организации ум-
ственного труда: работа со справочниками, 
энциклопедиями, словарями, интернет-
ресурсами, составление конспектов и др., 
поскольку необходимо было поддержать 
(а в некоторых случаях и формировать) по-
ложительную мотивацию учебной деятель-
ности. Студенты участвовали в дискуссиях, 
круглых столах, где обсуждались пробле-
мы подготовки студентов к новым формам 
и методам учебной работы в вузе и соотне-
сенности знаний и профессиональной ком-
петентности. Важную роль в достижении 
цели третьего этапа сыграла совместная де-
ятельность студента и преподавателя, фор-
мирующая партнерские отношения и раз-
вивающая субъектную позицию студента. 
Для включения студентов в досуговую де-
ятельность были выбраны развлекательные 
программы, конкурсы, шоу, развивающие 
творческие способности студентов и обе-
спечивающие их комфортное самочувствие 
в вузе. Формирование коммуникативных 
умений осуществлялось в ходе тренин-
говых занятий.

Целью рефлексивного этапа стало ос-
мысление студентами уровня своей адап-
тированности. Используя для диагностики 
опросник «Адаптированность студентов 
в вузе» Т.Д. Дубовицкой, многоуровневый 
личностный опросник «Адаптивность» 
(МЛО-АМ) А.Г. Маклакова, С.В. Чермя-
нина, анкетирование, беседы и др., мы вы-
являли, каков уровень сформированности 

того или иного компонента социально-пси-
хологической адаптации у первокурсников, 
наличие адаптационных проблем. Далее 
нуждающимся предлагалась психолого-
педагогическая поддержка и организовы-
валась совместная деятельность студента 
и психолога по их преодолению.

Эффективность процесса социально-
психологической адаптации студентов меди-
цинского вуза подтвердилась диагностиче-
скими исследованиями. В диагностических 
исследованиях участвовало 100 первокурс-
ников, отобранных методом случайной вы-
борки. Сложность работы состояла в том, 
что мы не могли выявить контрольную груп-
пу в связи с негуманностью такой постанов-
ки вопроса, поскольку все студенты были 
включены в процесс социально-психологи-
ческой адаптации. Результаты представлены 
по сравнительным данным констатирую-
щего и исходного срезов. В ходе исследова-
ния было выявлено, что на начальном этапе 
эксперимента менее трети респондентов 
имели высокий уровень сформированности 
компонентов адаптации (табл. 1). Особенно 
слабо сформированными оказались мотива-
ционный (38 %) и коммуникативно-поведен-
ческий компонент (28 %) .

Таблица 1
Уровни сформированности 

социально-психологической адаптации 
у студентов медицинского вуза в начале 
опытно-экспериментальной работы 

Компоненты 
адаптации

Уровни сформированности 
компонентов

высокий средний низкий
Мотивационный 30 % 32 % 38 %
Познавательный 20 % 67 % 13 %
Коммуникатив-
но-поведенче-
ский

25 % 47 % 28 %

Таблица 2
Уровни сформированности

социально-психологической адаптации 
у студентов медицинского вуза в конце 
опытно-экспериментальной работы 

Компоненты 
адаптации

Уровни сформированности 
компонентов

высокий средний низкий
Мотивационный 56 % 24 % 20 %
Познавательный 65 % 27 % 8 %
Коммуникатив-
но-поведенче-
ский

50 % 32 % 18 %
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ
Результаты формирующего эксперимен-

та позволили сделать выводы об эффектив-
ности проведенной работы, поскольку пока-
затели существенно изменились: высокого 
уровня сформированности познавательного 
компонента достигли 65 % студентов, мо-
тивационного – 56 % и коммуникативно-
поведенческого – 50 %. Соответственно 
снизилось количество студентов, имеющих 
низкий уровень сформированности компо-
нентов социально-психологической адапта-
ции (табл. 2).

В целом результаты нашего исследо-
вания подтверждают, что систематическая 
целенаправленная работа позволяет успеш-
но организовать процесс социально-психо-
логической адаптации, которая в конечном 
итоге обеспечит эффективность процесса 
обучения в вузе по подготовке конкуренто-
способного специалиста.
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